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1. Antecedentes

La caracterizacion socio econdmica de los primiparos que ingresaron a la universidad
antes de la ejecucion del proyecto y durante su ejecucién, permite denotar poca
variabilidad en relacién con linea base, especialmente en la clasificaciéon 1,2; 2,3y 3,5
s.m.L.v. segun la gréafica del SPADIES. Cabe resaltar aspectos nuevos ocurridos entre
el 1- 2009 y el 1- 2010, como es: el aumento a 8,3% de grupos familiares con ingresos
entre 5,7 salarios minimos en el 1- 2009; el reporte por primera vez de un 2,6% grupos
familiares con ingresos entre 0,1 salarios minimos y de 2,6% con ingresos de 15
salarios minimos en el segundo periodo de 2009; igualmente de 1,96% grupos
familiares con ingresos entre 11,13 salarios minimos en el 1-2010.

Primiparos: Ingreso de la familia del estudiante
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La clasificacién de los primiparos por examen ICFES registrada en el SPADIES
permite afirmar que en Unillanos el porcentaje de admitidos con examen bajos y
medios superan el 85% del total de admitidos en cada uno de los periodos de andlisis.
El comportamiento de admitidos con examen bajo aumento de 37,7% en el 2-2008 a
41,5% en el 1-2009, a 42,3% en el 2-2009 y a 40,4% en el 1 -2010; mientras que los
admitidos con examen medio paso de 59,15% en el 2-2008 a 45% a 1-2010; en
relacién con el examen de ICFES alto el comportamiento promedio fue de 13,9%.

Primiparos: Clasificacion examen de estado
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Una variable muy importante es el nivel educativo de la madre en tanto su incidencia
en el proyecto de vida de los jovenes, en regiones como la Orinoquia donde la presion
social tiene una alta relevancia hacia el minimo esfuerzo por la consecucion de logros
personales y por el significado de inclusion de familias pobres o campesinas al
proceso de formacién del nivel superior. En general se observa segun el SPADIES
gue Unillanos, las madres de los estudiantes admitidos tienen preferiblemente un nivel
formacion entre basica e inferior y el nivel secundario superando siempre el 80%.

En tal sentido, el proyecto denota el ascenso de estudiantes admitidos con madres con
formacion basica primaria o inferior, pasando de 43,6% a un promedio de 54% en los
tres periodos de ejecucién y el descenso de admitidos con madres en formacion
secundaria de 36% a 29%; sobre madres con formacion en el nivel superior se
destaca el primer periodo de 2010 alcanzando un 11% de admitidos en estas
condiciones.
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2. Resultados obtenidos por el proyecto al primer semestre de
2010

Resultados con respecto al objetivo general

Las metas pactadas para el cumplimiento del objetivo general segun los indicadores
sefalados “tasa de desercidn por periodo” y “tasa de desercion por cohorte a primer
semestre”, tuvo en cuenta el reporte de SPADIES al segundo periodo de 2008 y la
situacion particular de la institucion en relacion con dos aspectos importantes: en
primer lugar, su nula experiencia en la ejecucion de estrategias académicas con
orientacion hacia la retencidon estudiantii y en segundo lugar, la situacién de



anormalidad académica ocurrida al finalizar el semestre base, que conllevé con la
terminacion del segundo periodo académico de 2008 durante el primer semestre de

2009 para los programas de pregrado, excepto el programa de Mercadeo.

Tabla 1. Resultados con respecto al objetivo general del proyecto

Objetivo

Disminuir la tasa
de desercién y
fomentar la
retencién de los
estudiantes en
la  Universidad
de los Llanos

Como se puede observar en la tabla 1, se cumplié el 100% de la meta trazada para el
indicador “tasa de desercion por periodo” al concluir el proyecto con una tasa de
7,87% de desercion, dado que la meta propuesta fue de 9,2%. En términos generales
este objetivo se cumplié en un 50%, partiendo del hecho que la tasa presentada para
la convocatoria, correspondia al primer periodo del 2008.

Con el propésito de clarificar estos resultados es importante resaltar los distintos

Linea
Met R It R It
. de eta esu Meta esulta Meta
Indicador | base | 2009 ado 2009-11 do 2010-I
2- -| 2009-1 200911
2008
Tasa de | 10,48% | 10% 8,03% 9,7% 9,51% 9,2%
desercion
por periodo
Tasa de | 17,53% | 17,3 | 1579% | 17% 23,7% | 16,6%
desercion %

por cohorte

factores que influyeron positiva o negativamente:

Factores externos

No se logré un acuerdo entre el Ministerio y el proyecto para el ajuste de la
linea base en las tasas de desercion, en tanto, el reporte en el SPADIES una
vez concluido el segundo semestre de 2008 (marzo de 2009) reflejaba una
tasa de desercién por cohorte a primer semestre de 26,4%. La universidad
estima que partiendo de ésta linea base, el objetivo general se cumplié en un
100%.

La anormalidad académica fue un determinante exdgeno que contribuy6
significativamente en el incremento de la tasa de desercion, en tanto, en el
momento de la linea base tan solo (9) programas de los (12) ofertados
reportaban dos digitos de desercion, situacion modificada para el afio 2009, en
donde, incluso el programa de Enfermeria que histéricamente presentaba una

Resulta
do
2010-1

7,87%

17,8%



muy baja tasa ascendié a dos digitos, igualmente ocurrié con Administracion
de Empresas; mientras el programa de Mercadeo que tuvo un calendario
normal, su tasa permanecio invariable.

e En el afio 2009, se comienza a reflejar en el SPADIES la tasa de desercion
para el programa de Tecnologia de Regencia en Farmacia, creado
recientemente, surgiendo con una tasa de desercién por cohorte de 17,5%
para el primer periodo de 2009 y de 26,32% para el segundo de 2009.

e En el afio 2009, el SPADIES recoge por primera vez la incidencia de la oferta
en extensidon en CERES del programa de Administracion de Empresas y
Economia, observando un incremento en sus tasas de desercidén por cohorte
en relacion con la linea base con la que arrancaron dentro del proyecto.

Factores internos

e La universidad no disponia de un plan o programa concreto con orientacion a
la retencion, de manera que hubo que disefiar las distintas estrategias
implementadas en el marco del proyecto, exceptuando las tutorias docentes,
las cuales, estan estructuradas para todas las asignaturas con participacion
voluntaria de los estudiantes.

e El proceso de arranque del proyecto se ve afectado por el poco espacio de
tiempo entre la terminacién de un periodo académico y el siguiente, de manera
gue no se logré la visibilizacidbn completa del proyecto entre los beneficiarios.

e La comunidad académica (estudiantes y profesores) no tenian interiorizado
esta problematica y no estaba familiarizada con la oferta de estrategias de
apoyo académico.

e Hubo pequefios avances de articulacion con el Area de Desarrollo Humano de
Bienestar Institucional, con quien se previo trabajo en equipo para la estrategia
de acompafamiento psicolégico.

e Las estrategias de apoyo académico ofrecidas desde el proyecto y las tutorias
docentes (antes del proyecto), fueron de concurrencia voluntaria de los
beneficiados.

e Como se explic6 en el capitulo de antecedentes socioeconémicos y
académicos de los estudiantes admitidos por primera vez, se percibié un
cambio negativo de las caracteristicas antes del 2008 con respecto al
momento de la ejecucién del proyecto.



Resultados con respecto a los objetivos especificos

Con el propdsito de lograr mayor claridad, a continuacién se presentan comentarios
sobre los desarrollos de las estrategias por cada uno de los objetivos especificos y su
nivel de cumplimiento respecto de las metas, de manera que se han numerado uno a
uno, presentando la tabla que contiene la linea base, las metas propuestas y los
resultados conseguidos y al final del capitulo se presentan los resultados mas notorios

del objetivo en particular, asi:

Objetivo 1. Programa de reforzamiento psicolégico y adaptacion a la vida

universitaria;
Tabla 2. Resultados del objetivo especifico 1

LINEA
OBJETIVOS DE META
ESPECIFICOS INDICADOR EQ;E 2009-1
2
Numero de NoO
Stzilolzy del estudiantes existe 500
program:a ) € caracterizados
acompafiamiento -
psicolégico y Numgro de
estudiantes 159 500

sicopedag6gico
2 P atendidos(a)

463

175

META
20009-11

500

500

462

440

META
2010-1

500

500

574

744

(a) Estudiantes atendidos, hace referencia al total de estudiantes que a través del &rea de Desarrollo Humano reciben algin
programa de atencién. Estos van desde: atencion psicolégica, formacién en competencias, adaptacién a la vida universitaria,

hébitos de estudio, campamentos, donacién de mercados, rock constructivo, etc.

Segun el Acuerdo Superior No. 025 de 2002, este programa orienta sus acciones
hacia la ejecucion de actividades que promuevan el crecimiento individual y colectivo
en las dimensiones psicoafectiva, socioafectiva, cognitiva, valorativa, comunicativa y
espiritual del ser, para el fortalecimiento de la convivencia universitaria, y esta bajo la
tutela de la Oficina de Bienestar Institucional. Las acciones cumplidas son:

e Caracterizacion a primiparos

¢ Talleres de adaptacion a la vida universitaria

e Talleres en habitos de estudio
e Atencion Psicoldgica

¢ Identificacion del perfil de riesgo de entrada

=

Foto. Espacio de encuentro grupal con estudiantes. Sede Barcelona, Unillanos.




Este programa en tanto no estuvo bajo linea directa en la ejecucién del proyecto,
desarroll6 su propio ritmo de articulacion con las demas estrategias previstas contra la
desercion, logrando pequefios avances en la percepcién y responsabilidad de los
profesionales a cargo, destacandose algunos desarrollos nuevos, como:

- Rescatar nuevamente un consultorio para la atencion personalizada

- Integrar la informacién obtenida en la caracterizacion de estudiantes
primiparos a los programas Yy talleres de atencién

- Replantear el instrumento de caracterizacion de primiparos, enfocandolo
hacia la identificacion de perfiles de entrada en lo cognitivo y lo socio
afectivo, lo cual, alin esta en construccion.

- Realizar por primera vez en la emisora virtual de la universidad, un
programa con teméaticas de reforzamiento individual para los estudiantes,
basado en sus propias tensiones y en las acaecidas en el contexto
universitario.

- Visualizar un programa de intervencién a los estudiantes por tipologia
poblacional de acuerdo con su perfil cultural, etnografico, académico, de
procedencia, jornada académica de estudio, etc.

- Se aumento la comprension de garantizar y concretar la oferta
permanente de servicios en el semestre, como una estrategia de
institucionalizacion, esto fue posible con el taller de habitos de estudio.

- Aumentar la comprensiéon de los roles laborales de la Oficina Bienestar
Institucional sobre su incidencia en la permanencia o abandono de los
estudios de los matriculados estudiantes.

- Se aumento la disciplina de llevar registros de atencién o prestacién de
servicios.

Resultados finales del objetivo 1: Las dos metas sefialadas en el proyecto se
cumplieron al 100%, segun se observa en la tabla 2.

Objetivo 2. Programa de monitorias con Auxiliares docentes:

Tabla 3. Resultados del objetivo 2.

LINE
OBJETIVOS A DE META META META
ESPECIFICOS INDICADOR BASE 2009-1 2009-11 2010-1
2008-
2
Numero de horas 0 4352 1603 4352 2890 4352 3140
de monitorias
NUmero de cursos 0 13 10 33 28 35 31

) en monitoria
Realizar un

programa de
monitorias con
Auxiliares

Rendimiento de
los cursos 2,76 3,0 3,68 3,0 3,48 3,0 3,6
acompafiados (b)

Docentes NUmero de
auxiliares 0 32 20 69 34 a8 -
docentes
Numero de . 9 o . . 5 ”

programas



NUmero de horas

semanales por 0 8 8 5 5 5 5
auxiliar
Numero de
o 0 500 166 500 265 500 327
beneficiarios(b)
No. de 0 3 3 3 3 3 3

capacitaciones

(b) Se considera estudiantes beneficiados aquellos que hayan asistido a la mitad mas uno de los encuentros previstos al
semestre, con concurrencia voluntaria y el rendimiento de los cursos, hace referencia al comportamiento académico de estos
estudiantes.

Este programa inicia por primera vez en el marco del proyecto y se orient6 a reforzar el
aprendizaje en forma extracurricular en los cursos (asignaturas) relacionados con bajo
rendimiento y alta mortalidad académica (cursos de ciencias bésicas y naturales) de
los tres primeros semestre de carrera en los programas: Ingenieria Agrondmica,
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Electrénica, Licenciatura en Produccion
Agropecuaria, Licenciatura en Matematicas y Fisica, Licenciatura en Educacion Fisica
y Deportes, Licenciatura en Pedagogia Infantil, Economia y Medicina Veterinaria y
Zootecnia.

Para su realizacibn se vinculé a estudiantes de séptimo semestre en adelante,
incluyendo egresados, segun Resolucion Superior No. 009 de 2007, bajo la figura de
Auxiliar Docente cuyo requisito de seleccion es tener notas superiores a 4,0 en los
cursos a monitorear y contar con un rendimiento general mayor a 3,6.

Junto con el anterior cumplimiento de requisitos, el proyecto generd una capacitacion
especial de por lo menos (12) horas de instruccién a los estudiantes seleccionados
como auxiliares docentes, en estrategias de aprendizaje colaborativo, dictado por la
Escuela de Pedagogia y Bellas Artes, buscando de esta manera ser mas eficaces en
el desarrollo de ésta estrategia.

El desempefio como auxiliar docente se hace a lo largo del periodo académico, por
espacios de (5) a (8) horas semanales dependiendo de la caracteristica del curso, en
horarios extraclase acordados con los estudiantes beneficiados; asi mismo el auxiliar
docentes debe acompafiar (2) horas de clase y en acuerdo con el profesor titular el
auxiliar sera el responsable de la exposicién de alguna de las tematicas del curso y
contribuird con las respuestas a los interrogantes que surjan en clase. La asistencia
es voluntaria para el estudiante beneficiado. ElI nimero de auxiliares por curso,
depende del niumero de estudiantes matriculados al mismo, para el primer semestre
se acordd disponer de (3) auxiliares por curso y para los segundos y terceros
semestre entre (2) y (1).

Este programa requirié la implementacion de las siguientes acciones de seguimiento al
desempefio de los Auxiliares Docentes:

o El auxiliar debe firmar un acta de compromiso en donde se especifican las
actividades a realizar, sus derechos y deberes.

o El auxiliar debe entregar la planilla de seguimiento de encuentros extraclase al
finalizar cada semana, firmada por los estudiantes participantes; asi mismo
debe entregar una planilla de seguimiento de su participacién en horas de
clase firmada por el docente titular.



e Se disefio un formato de evaluacion al desempefio del auxiliar docente, en
donde participan el docente titular del curso, los estudiantes beneficiados vy el
propio auxiliar docente.

e Los formatos de evaluacion se aplican en dos ocasiones a lo largo del
semestre.

e Para la nota definitiva de desempefio, se contrasta la nota de las dos
evaluaciones anteriores con los criterios de cumplimiento de entrega de planilla
de seguimiento, cumplimiento del nimero de encuentros y maximo de horas
llevadas a cabo.

Fotos. Estudiantes ejerciendo su labor como auxiliares docentes en clase y extramuros

Esta es una estrategia que aunque no logré algunas metas, tuvo un enorme
crecimiento en tanto nace apenas dentro de la implementacion del proyecto. Lo
anterior se confirma en la tabla 3 de resultados asi: nUmero de horas de monitoria en
el 1-2009 (1603) y al 2-2010 se tiene (3140); nimero de monitores vinculados al 1
2009 (20) y al 1- 2010 (55); numero de beneficiados (se reportan sélo los que
asistieron a mas de la mitad de los encuentros previstos al semestre) al 1 -2009 (166
alumnos) y al 1 — 2010 se reporta (327 alumnos).

Una dltima meta e incluso la meta de mayor importancia en este objetivo, es el
significativo incremento en el rendimiento de los cursos apoyados por esta estrategia,
la linea base comienza con un promedio de curso de 2,7 al segundo periodo 2008 y
los resultado al primer periodo de 2010, sefialan un rendimiento de 3,6. Para mayor
precision, en la tabla 4, se muestra el comparativo del curso en condiciones regulares
con respecto al curso bajo la figura del auxiliar docente.



Tabla 4. Comparativo del rendimiento académico de los cursos apoyados con la
estrategia de auxiliar docente.

NOTA LIenEs) NOTA NOTA PROMEDIO NOTA pOT

:g&mﬂs PROMEDIO BEPNRE(S‘(‘IER[I)OOS PROMEDIO  BENEFICIADOS  PROMEDIO BEPN'}E(;?‘(I:‘IEADII)%S
CURSO 20091 CURSO 2009-1l 200911 CURSO 20101
20091 20104
cconomia  |MATEMATICAS PARA ECONOMISTAS | 354 305 310 329 36
MICROECONOMIA | 328 335 350
) MATEMATICAS | EXE 272 240 306 EE
INGENIERIA  [QUIMICA BASICA 253 273 280 257 28
AGRONOMICA  [MATEMATICAS I 292 337 300 304 34
QUIMICA ORGANICA 253 310 265
FUNDAMENTOS DE PROGRAMACION 353 420 33 410 365 e
) MATEMATICAS | 2,14 247 300 248 25
INGEMIERIA DE  [FISICA T 404 440 306 350 315 35
SISTEMAS MATEMATICAS DISCRETA 306 330 350
MATEMATICAS I 307 254 310 385 42
ECUACIONES DIFERENCIALES Y EN <m
DIFERENCIA - 420 420 3 3.1
FUNDAMENTOS DE PROGRAMACION 353 350
249 370 326 38
’ [ MATEMATICAS | 270 268 350 309 38
INGENIERIA  [FISICA T 294 353 350 345 35
ELECTRONICA  |MATEMATICAS Il 309 354 100
CIRCUITOS DIGITALES | 255 230 32 370 209 3
ECUACIONES DIFERENCIALES Y EN m
DIFERENCIA : 420 420 428 43
COMPLEMENTARIO. MATEMATICA Sa2
BASICA ! 214 380 356 45
LG, MATEMATICAS |PENSAMIENTO GEOMETRICO 270 256 330 303 5.2
¥ FISICA CURSO COMPLEMENTARIO. 218
GEOMETRIA ANALITICA ’ 294 310 335 4
PENSAMIENTO NUMERICO 370 FYiel 310
MATEMATICAS EN LA PRODUCCION .
LIC. PRODUCCIGN [AGROPECUARIA : 330 410 366 39
AGROPECUARIA |BIOESTADISTICA EN LA PRODUGCION 14
AGROPECUARIA : 325 340 345 35
Promedio total 3,08 3,68 3,07 348 3.28 3.6

Fuente: Oficina de Admisiones, Registra y Control Académico

De este programa se resalta la experiencia desarrollada por la Auxiliar Docente Zulma
Milena Villegas Parra y la docente titular Moénica Ledn del curso de Mateméticas | del
programa de Ingenieria Agrondémica, en donde, en comun acuerdo a través del uso de
una nueva didactica de aprendizaje, se ensefio la aplicacion de las matematicas en
temas concretos de la carrera, haciendo que los estudiantes del curso a través de su
propia experiencia experimentaran la importancia del dominio de las matematicas y lo
hicieran explicito al final del semestre como tema de evaluacion.

R
. e

Foto.  Estudiantes del curso Matematicas | del programa de Ingenieria Agronémica, en presentacion de la
aplicacion de la matematica en la disciplina profesional, propuesta liderada por el auxiliar docente de este curso en el |
periodo de 2010.



Resultados finales objetivo 2: Del total de las (8) metas concebidas para
desarrollar en el objetivo 2, se puede concluir que las metas mas significativas se
cumplieron a cabalidad, incluso superando las propias expectativas, éstas son:

e el rendimiento de los cursos apoyados que inicia con un promedio de 2,7 y
termina con 3,6

e el niumero de programas beneficiados que arranca con (9) y se termina
acompanando (11) programas, los dos programas adicionales a solicitud de los
propios estudiantes

e concurrieron voluntariamente un promedio de 253 estudiantes matriculados en
los primeros tres semestres de carrera de los nueve programas, a mas de la
mitad de los encuentros previstos con sus pares los auxiliares docentes.

e se blind6 la desercion tardia por factores econdmicos a un promedio de (36)
estudiantes de séptimo semestre en adelante que participaron como auxiliares
docentes.

Objetivo 3. Programa de tutorias (asesorias) docentes:

Tabla 5. Resultados del objetivo 3.

LINE
OBJETIVOS A DE META META META
ESPECIFICOS INDICADOR BASE 2009-1 2009-11 2010-1
2008-
2
NUmero de horas
. ND 1088 1088 1088 1088 1088 1088
de tutorias
Realizar un P
Porcentaje de o o 0 o - o -
pmgtama de eSS 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
tutorias -
(asesorias) Némero de 9 9 9 9 9 9 9
docentes RIogIamas
Numero de cursos |\, 155 155 155 155 155 155

beneficiados

Espacio de orientacién y discusién de las inquietudes especificas y particulares de
uno o varios estudiantes del curso correspondiente. La tutoria es voluntaria para el
estudiante, por tanto no es un espacio dedicado a la aplicacién de evaluaciones.
Resolucion Académica No. 001 de 2008.

Se cumple durante el periodo académico, con aplicacion en todos los programas de
pregrado y postgrado presenciales de la universidad. Las tutorias docentes hacen
parte de las responsabilidades docentes asignadas en cada periodo académico a los
docentes titulares de las asignaturas o cursos, el total de horas corresponde a las
caracteristicas teoricas o practicas del curso.

Hay que anotar que el proyecto inicialmente previé bajo esta estrategia, so6lo los
cursos causantes de mortalidad académica, sin embargo, en tanto, el proyecto esta
orientado basicamente a los estudiantes de los primeros tres semestre, se incluyen el
total de horas que en realidad la institucion asume, a partir del nimero de cursos de
primer a tercer semestre que suman 155 en los nueve programas.



Resultados finales objetivo 3: Segun la tabla 5, este objetivo se cumple plenamente,
dado que el 100% de las metas cuantificables se cumplieron.

Objetivo 4. Programa Cursos de nivelacion:

Tabla 6. Resultados objetivo 4.

LINEA
OBJETIVOS DE META META META
ESPECIFICOS INDICADOR BASE 2009-I 2009-11 2010-1
2008-2
Numgro de 0 500 136 500 282 500
estudiantes
24 4
Realizar cursos de Numero de horas 0 1067 £ 2L e Ly
nivelacion -
. NUmero de cursos 0 o5 9 2 2 2
(c)
NG 7 10 il
Umero de 0 9 9 5

programas

(c)Inicialmente se previo la atencién de (2) horas en todos los cursos de matematicas y de procesos comunicativos a lo largo
del semestre en los tres primeros periodos académicos, se modificé hacia la nivelacion exclusiva en fundamentos matematicos
y habilidades comunicativas para todos los primiparos con encuentros en una semana de induccién al inicio del semestre.

Este programa se desarrolla por primera vez en la institucion en el marco del Proyecto
“Desarrollo Integral de los estudiantes de pregrado en Unillanos”, y pretendio fortalecer
los conocimientos previos de los estudiantes admitidos por primera vez a primer curso
en matematicas y habilidades comunicativas. Se desarrolla con la contratacion de
docentes que preferiblemente tenian vinculos académicos con estudiantes de la media
y la basica, buscando de éstos una mejor comprension e insercion del estudiante al
nuevo rol universitario.

Los cursos de nivelacion se adelantan al inicio del calendario académico de cada
semestre, por espacio de dos semanas, en el cual, ademas participan las distintas
instancias académicas y administrativas relacionadas directamente con el estudiante.

Este programa es temporal, pues se pretende que posteriormente sea retomada a
través de los cursos “Desarrollo de Pensamiento Légico Matematico y Procesos
Comunicativos”, dispuestos en el area de formacién basica de los planes de estudio de
pregrado, lo anterior dando cumplimiento a los fines esenciales de estos cursos y por
su puesto recogiendo la propuesta de reforma de los mismos, elaborada en el Marco
de éste Proyecto.

Respecto a los resultados presentados en la tabla 6, hay que tener en cuenta que este
programa se habia previsto para la nivelacion en (25) cursos que comprendian todas
las asignaturas de matematicas, mas los cursos de procesos comunicativos de primer
a tercer semestre en los nueve programas beneficiados; estos debian dictarse a lo
largo del semestre por profesores expertos en el tema, con asistencia voluntaria de los
estudiantes. La experiencia arrojada en el primer periodo 2009, como fue la escasa
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asistencia de estudiantes y la baja vinculacion de profesores que pudieran
comprometerse con una tutoria semanal de (3) horas a lo largo del semestre, llevo a
gue ésta se modificard.

En el 2- 2009, se desarrollo la semana de induccién con la orientacion de los cursos
de nivelacién en Fundamentos Basicos en Matematicas y Habilidades Comunicativas,
s6lo para los nueve programas previstos en el marco del proyecto y con refuerzo a la
mitad del semestre.

Foto. Jornada de Induccién, 2-2009, Desarrollo del curso de Habilidades comunicativas -
Programa de Ingenieria Agronémica

En el 1-2010, se desarrolla la semana de induccidon con orientacion de los cursos de
nivelacion en Fundamentos Basicos en Matematicas y Habilidades Comunicativas
dirigida por solicitud del Consejo Académico a los (16) programas de pregrado.
Aunque esta actividad no estuvo formalmente dentro del calendario académico, la
asistencia de los primiparos fue del 90%.

MH. P =

Flglels
Semana de Inducc1on an. ar Periodo
“Estudiantes de primer semestre: Bienvenidq




Es importante mencionar que el desarrollo de los Cursos de Nivelacion, demandé del
disefio de un formato de curso que indicara las tematicas a desarrollar en cada clase,
siendo determinante en este formato la experiencia docente de la Facultad de Ciencias
Humanas y de la Educacién y su Escuela de Pedagogia y Bellas Artes, eligiendo
entonces como condicionante la necesidad de reforzar en el estudiante admitido los
conocimientos previos en matematicas y en lectura, comprension y redaccion en
habilidades comunicativas.

Adicionalmente a partir de éste semestre, se amplia en gran medida la tradicional
semana de induccién que se hacia a los primiparos, en tanto, se involucré (1) hora
institucional para que todas las instancias académicas y administrativas (direcciones
de programa, secretarias académicas, oficinas de Bienestar, de Admisiones y
Registro, Biblioteca), presentaran alternadamente a los estudiantes admitidos por
primera vez, durante estas dos semanas sus planes, propdsitos, servicios de apoyo,
etc.

Un logr6 adicional de esta estrategia fue la determinacion de los conocimientos previos
de entrada en matematicas basicas y habilidades comunicativas a estudiantes
admitidos por primera vez. Se evallo mediante un test los conocimientos previos y
competencias de los estudiantes en matematicas y habilidades de la comunicacion,
siendo preciso resaltar que producto de ésta se hizo visible la baja preparacion de los
mismos, lo cual se puede ver en las siguientes graficas.

Resultados del test de entrada de los estudiantes a primer periodo de 2010:

ANALISIS DEL MANEJO DE LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS

W RESPUESTAS
ACERTADAS

= RESPUESTAS ERRADAS

ANALISIS DE LA PRUEBA DIAGNOSTICA DE FUNDAMENTOS BASICOS DE LAS
MATEMATICAS

Resultados Generales en una Escala De Calificacionde 1a 5

PODER DE DECISION 1,0 ——

S ————

———— CONCEPTUALIZACION 2,3

DESARROLLO DEL
PENSAMIENTO 1,0



Resultados finales objetivo 4: La tabla 6, permite mostrar que a través de ésta
estrategia se atendieron un total de 977 estudiantes admitidos por primera vez a lo
largo del proyecto, siendo muy importante si se compara con la linea base, dado que
antes de éste proyecto la universidad no habia dispuesto de estrategias de apoyo
académico de entrada, corroborando su significado los resultados de las pruebas en
conocimientos basicos en matematicas y en habilidades comunicativas (gréaficas
anteriores) realizadas a los estudiantes, asi como el alto numero de estudiantes
admitidos con examenes de estado ICFES bajos.

Objetivo 5. Reporte SPADIES a estudiantes beneficiarios:

Tabla 7. Resultado de reportes SPADIES

LINEA
OBJETIVOS DE META META META
ESPECIFICOS INDICADOR BASE | 2009-I 2009-I1 2010-I

2008-2
Reportar al .
SPADES 105 | eS|
estudiantes . 500 910 500 900 900
beneficiarios del reportados al existe

SPADIES (d)

proyecto

Este objetivo se cumplié satisfactoriamente, dado que la Universidad de Los Llanos,
ha venido con anterioridad al proyecto, remiendo la informacion correspondiente para
alimentar el aplicativo SPADIES, asegurandose todo el tiempo que los datos
suministrados correspondan con la realidad institucional.

(El reporte de los estudiantes beneficiados del proyecto, incluye el 100% de los
estudiantes de primero a tercer semestre, en tanto, la totalidad de éstos reciben
tutorias docentes.

En el marco del proyecto, se ha visto la necesidad de incorporar otros apoyos
brindados por la institucién a todos los estudiantes, a través de la Oficina de Bienestar
Institucional.

3. Resultados e impacto del proyecto

En este capitulo se condensan los resultados obtenidos a lo largo de los tres
semestres de ejecucion del proyecto, por cada una de las estrategias desarrolladas,
incluyendo valores agregados obtenidos como consecuencia del desarrollo integral del
proyecto.

900



En la tabla 8 y tabla 9, el reporte de SPADIES permite medir el comportamiento de la
tasa de desercion a primer semestre, corroborando los resultados reportados en el
objetivo general. Es importante una vez mas recalcar segun este reporte, que la linea
base 2- 2008, en la tasa de desercidn por cohorte a primer semestre fue de 23,7%,
razon por la cual, al culminar el proyecto con una tasa de 17,8%, el objetivo general se
cumplié a satisfacion.

Tabla 8. Tasa de desercion por cohorte segun SPADIES

Cohorte 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10982 | 1675% | 2400% | 25,75% | 3500% | 36,50% | 38,75% | 39,75% | 4125% | 4350% | 4450%
19991 | 1904% | Z6A1% | 04,17% | a7,16% | 48,99% | 4083% | 41,07% | 4404% | 4564% | 4507%
1999-2 | 2000% | 32,27% | 37,48% | 4017% | 42,35% | 45.04% | 4672% | 47.23% | 48.40% | 4058%
20001 | 1596% | 24,79% | 28,54% | 30,60% | 3306% | 3553% | 96,25% | 3r,08% | 3782% | 40,00%
20002 | 24 40% | 33,13% | 3946% | 44,806% | 4549% | 4910% | 51,20% | 51,61% | 53,01% | 54.37%
20011 | 2094% | 2981% | 35,04% | 30,89% | 4030% | 4188% | 43,38% | 4423% | 4551% | 47 Fa%
2001-2 | 7209% | 31,03% | 37,35% | 40,76% | 47,39% | 47,39% | 48,80% | 50,00% | 53.01% | 5442%
20021 2334% | 28,45% | 33.56% | 36,46% | 3667% | 4020% | 41,61% | 4344% | 4413% | 4549%
2002.2 | 1515% | 2500% | 3043% | 33,84% | 37,24% | 3913% | 4054% | 41,40% | 4346% | 4612%
20031 2285% | 2930% | 34,02% | 37,46% | J969% | 4072% | 41,41% | 4244% | 4270% | 4502%
2003-2 | 1537% | 26,66% | 3276% | 35,26% | 38,35% | 4053% | 41,93% | 45,63% | 4550% | 4953%
20041 1447% | 23,85% | 2rd8% | 31,0a% | 33,12% | 3441% | 3553% | 37,78% | 3050% | 4148%
20042 | 1560% | 2529% | 28,06% | 31,66% | 3328% | 3507% | 36,22% | 37,52% | 30,66% | 40,78%
20051 | 1444% | 2484% | 2956% | 33,70% | 37,73% | 2913% | 4037% | 41,93% | 4301%
2005-2 | 1650% | 20,45% | 33,33% | 35,44% | 30,16% | 4159% | 43,20% | 4531%
20061 16,33% | 22,45% | 2r,63% | 31,71% | 3485% | a7,83% | 40,19%
2006-2 | 1699% | 26,03% | 30,00% | 34,11% | 3753% | 4096%
20071 1716% | 23,07% | 27,99% | 32,48% | 350G%
2007-2 | 17,25% | 2556% | 34,03% | 30,46%
20081 1579% | 26,78% | 30,65%
20082 | 2370% | 30,08%
2009-1 17.80%
2009-2
20101

Fuente: SPADIES, reporte 25 de junio de 2010.

Tabla 9. Tasa de desercion por periodo segin SPADIES

Periodo NO gradu... Desertor... | Desercion | Retencion
1998-2 195 [n]

1999-1 331 [u]

19992 5249 Ta 38,46% G1,54%
2000-1 S22 104 31,42% 52,58%
2000-2 531 171 32,33% BT 6T %
2001-1 |apes=] 222 38,14% H1,86%
2001-2 34 1549 28,94% FO,06%
2002-1 867 178 28,30% 1, 70%
2002-2 927 208 28,34% 1 66%
2003-1 1044 271 31,26% GE,74%
2003-2 1343 216 23,30% FB,F0%
2004-1 1581 280 23,95% FTE,O5%
2004-2 18455 240 17,87% 82,13%
2005-1 2178 250 15,81% 94,19%
2005-2 2510 =] 15,80% g4 20%
2006-1 2rar 2349 10,51% 899, 49%
2006-2 3276 2849 11,51% 898, 409%
2007-1 FEEE 302 10,80% 859 20%
2007-2 3841 284 8,67% 91,33%
2008-1 4248 3249 8,93% 91,07 %
2008-2 4395 311 V,B9% 92,11 %
2009-1 45845 341 8,03% 91,97 %
2009-2 u] 415 9,51 % 90,4 9%
2010-1 n] 2361 VBT % 92,13%

Fuente: SPADIES, reporte 25 de junio de 2010.

Dado que el proyecto seleccion6 atender los 38 cursos generadores de alta mortalidad
de los nueve programas, fue preciso establecer la linea base para hacer seguimiento a
la ejecucion integral del proyecto, es decir, acogiendo las distintas estrategias
desarrolladas en su periodo de ejecucion, algunas de las cuales, se fueron suscitando



en el transcurso, pero que igualmente contribuyen con los resultados finales, como son
por ejemplo, una mayor comprension institucional del problema y una mayor
pertenencia de las unidades académicas al respecto, lo cual, en conjunto favorecié el
incremento del rendimiento del total de éstos cursos, generando a su vez un aumento
en la aprobacién de los mismos.

Esto ultimo se puede observar con mayor precision en las tablas 10 y 11, cuya fuente
de informacion es el SIIF Sistema Integral de Informacién Financiera de Unillanos, asi:

Tabla 10. Rendimiento promedio en los 38 cursos de mayor mortalidad académica
[I_2007 |_2008 Il_2008 |_2009 11_2009 1_2010

2,84 2,94 2,90 2,76 3,1 3,1 3,2

Fuente: Oficina de Admisiones, Registro y Control

Tabla 11. Porcentaje de aprobacion y reprobacion de los cursos 38 cursos de mayor
mortalidad académica

PERIODOS ACADEMICOS APROBACION ‘REPROBACION
2008 — || 66.2%  [33,8%
2009 — | 73,4% 26,6%
2000 — i 73,2% 26,8%
2010 — | 74,6% 25,4%

Fuente: Oficina de Admisiones, Registro y Control

Como se puede apreciar en la tabla 10, el rendimiento consecutivo antes del proyecto
oscilaba por debajo de 3,0 y a partir del proyecto comienza su incremento, terminando
a primer semestre de 2010, en 3,2. La tabla 11, comprueba el anterior resultado, al
denotarse que la tasa de aprobacién pasé de 66,2% a 74,6% al concluir el proyecto.

Todo lo anterior visibiliza un alto impacto en el proceso de formacién del
estudiante, pues no solo el proyecto ha contribuido a disminuir la desercién,
sino que también ha permito aumentar el nivel de aprendizaje del estudiante, al
conseguir que los mismos obtengan mayores resultados académicos.

Finalmente en las tablas que se describen a continuacién se sintetizan las estrategias
desarrolladas en el marco del proyecto y sus respectivos beneficiarios, haciendo
claridad que si bien es cierto la poblaciéon objetivo son todos los estudiantes de
primer a tercer semestre de los nueve programas con dos digitos en la tasa de



desercion por cohorte, que en promedio suman alrededor de 1200 estudiantes, no
necesariamente coincide éste numero con el numero de beneficiarios, en tanto, ésta
connotacion la reciben sélo aquellos que participaron activamente en el desarrollo
de las estrategias del proyecto, segun se visualiza en nuestros archivos, asi:

Estrategias de reforzamiento académico:

Ndmero de
Estrategias de reforzamiento Tipo de beneficiarios beneficiarios
académico P de 1- 2009 a 1-
2010
Cursos de nivelacion en | Estudiantes de primer semestre de los
Fundamentos Basicos en | nueve programas beneficiarios hasta el 2 - 977
Matematicas y  Habilidades | 2009 y estudiantes de primer semestre de
Comunicativas los quince programas de pregrado
Apoyo extracurricular con | Estudiantes de primer a tercer semestre de
Estudiantes - “Auxiliares | los nueve programas beneficiados del
Docentes”, para acompafiar las | proyecto. En el 2 — 2009 y 1-2010, se 758
asignaturas de alta mortalidad | incluyeron estudiantes de Biologia vy
académica Mercadeo. Los asistentes a la mitad mas
uno de los encuentros previstos.
Apoyo extracurricular con | Estudiantes de primer a tercer semestre de
Tutorias Docentes - “Docentes | todas las asignhaturas en los nueve 600
Titulares”. programas
Estrategias de acompafiamiento psicolégico vy psicopedagdgico:
Ndmero de
Estrategias de acompafamiento Tipo de beneficiarios beneficiarios
psicolégico y psicopedagdgico P de 1- 2009 a 1-
2010
Al sicolégicos . .
ppyop I ,gl y , Estudiantes de primer a tercer
Psicopedagogicos, a través de talleres 2867
., ) semestre.
y atencion personalizada
Estrategias de apoyo financiero:
NUumero de
Estrategias de apoyo . L beneficiarios
. . Tipo de beneficiarios
financiero P de 1- 2009 a 1-

2010



PROYECTO%20MEN%20CONVENIO%20850%20DE%202008/PRODUCTOS%20MEN/producto%205%20junio%2030/matemáticas.ppt
PROYECTO%20MEN%20CONVENIO%20850%20DE%202008/PRODUCTOS%20MEN/producto%205%20junio%2030/matemáticas.ppt
PROYECTO%20MEN%20CONVENIO%20850%20DE%202008/PRODUCTOS%20MEN/producto%205%20junio%2030/habilidadcomunicati.ppt
PROYECTO%20MEN%20CONVENIO%20850%20DE%202008/PRODUCTOS%20MEN/producto%205%20junio%2030/habilidadcomunicati.ppt
PROYECTO%20MEN%20CONVENIO%20850%20DE%202008/PRODUCTOS%20MEN/producto%205%20junio%2030/resultados%20auxiliares%20docentes.ppt
PROYECTO%20MEN%20CONVENIO%20850%20DE%202008/PRODUCTOS%20MEN/producto%205%20junio%2030/resultados%20auxiliares%20docentes.ppt
PROYECTO%20MEN%20CONVENIO%20850%20DE%202008/PRODUCTOS%20MEN/producto%205%20junio%2030/tutorias%20docentes.ppt
PROYECTO%20MEN%20CONVENIO%20850%20DE%202008/PRODUCTOS%20MEN/producto%205%20junio%2030/tutorias%20docentes.ppt
PROYECTO%20MEN%20CONVENIO%20850%20DE%202008/PRODUCTOS%20MEN/producto%205%20junio%2030/apoyos%20no%20academicos.ppt
PROYECTO%20MEN%20CONVENIO%20850%20DE%202008/PRODUCTOS%20MEN/producto%205%20junio%2030/apoyos%20no%20academicos.ppt

Reconocimiento por monitorias
en el programa de monitorias

Estudiantes de séptimo semestre de
carrera en adelante, vinculados como
auxiliares docentes en el programa de
monitorias

123

o Resultados en capacitacién y sensibilizacion

Denominacién del resultado

Discriminacion del evento y beneficiados

Capacitacién y sensibilizacién a
docentes sobre el fenédmeno de la
desercién y su impacto en los
procesos de acreditacion de
calidad de los programas

300 docentes capacitados

Primer Encuentro de Experiencias Exitosas sobre la Atencién y
Prevencion de la Desercion. 26 y 27 de Noviembre de 2009

Evento: La Ensefianza de las ciencias basicas y naturales en la
universidad y su articulacion con la permanencia con calidad de
los estudiantes. 15, 16 y 17 de junio de 2010.

Jornadas de socializacion para el uso y aplicacion del SPADIES
dirigida a Comités de Programa y Consejos de Facultad. 8, 9, 10,
11, 16 junio de 2010.

Capacitacion y sensibilizacién a
directivas académicas

Jornadas de sensibilizacién sobre el fendmeno de la desercion a
la luz de las estrategias del proyecto, dirigida a Comités de
Programa y Consejos de Facultad. Semestre 1y 2 de 2009y 1 de
2010.

Socializacién para la aprobacién y presentacion de resultados del
proyecto ante el Consejo Académico. Al inicio y finalizacién de
cada periodo académico.

Capacitacién a estudiantes
monitores “auxiliares docentes”.
Dirigida por la Escuela de
Pedagogia y Bellas Artes

123 estudiantes vinculados como auxiliares docentes

(3) Encuentros sobre Estrategias Pedagdgicas y Didacticas para
el acompafiamiento a estudiantes e induccion al proyecto.

Socializacion de resultados del
proyecto con otros interesados

Socializacion de los resultados dirigida a oficinas administrativas
de apoyo (Admisiones Registro y Control, Oficina de Sistemas,
Bienestar Institucional, Oficina de Planeacion, Oficina Juridica,

otros). 28 de mayo de 2010.

Socializacion del proyecto en visita de Pares Académicos para
Registro Calificado de las Licenciaturas en Matematicas y Fisica,
Produccion Agropecuaria y Pedagogia Infantil. Semestre 1 de
2010.




Encuentro con padres de familia

12 padres de familia aceptaron la convocatoria del proyecto en el

marco de la semana de induccién

Capacitacién a docentes de

Se convoc6 a docentes de los colegios de COFREM,

COOPERATIVO, INDUSTRIAL, NORMAL SUPERIOR, IMEM,
CALDAS al evento La Ensefianza de las ciencias basicas y

colegios . . . L, .
naturales en la universidad y su articulacién con la permanencia
con calidad de los estudiantes. 15, 16 y 17 de junio de 2010
o Otros resultados del proyecto

Denominacion del resultado

Discriminacion

Creacion del Comité de Prevencion
de la desercién

Mediante Acuerdo 008 de 2010, se crea el Comité
Técnico para la Prevencion de la Desercion

Articulacién de la malla curricular de
pregrado a una politica de
permanencia con calidad

El Consejo Académico y el Consejo de Facultad de
Ciencias Humanas y de la Educacion, aprueba la
revision y ajuste a los cursos de formacion inicial

“ “

y

Incidencia en la desercion tardia de
estudiantes

Se benefician indirectamente 123 estudiantes
vinculados al proyecto como auxiliares docentes

Formulacion del Programa de
Retencion Estudiantil para Unillanos
PREU

Documento de texto para la aprobacién del Comité de
Prevencion de la Desercion

Inclusién del PREU en el Plan de
Gestioén Institucional 2009 - 2012

Politica 1. Modernizacion Académica: Estrategia:
Preparacion del estudiante para la insercion exitosa en
el proceso de formacién; Programa: Desarrollo Integral

del Estudiante; Subprograma: Reforzamiento
académico

Orientacion de trabajo de grado de la
Especializacion en Salud Familiar

Anadlisis de nucleos familiares de los estudiantes de
programas con alta y baja desercion.




Actividades adelantadas con recursos aportados por el Ministerio de Educacion

Con los recursos del Ministerio se ejecutd por primera vez, los cursos de nivelacion, el
programa de monitorias con auxiliares docentes a las asignaturas con alta mortalidad,
la capacitacion y sensibilizacion del problema de la desercién dirigida a docentes con
responsabilidades académicas en las asignaturas con alta mortalidad académica;
igualmente se pudo hacer un proceso de divulgacion y publicacion del proyecto a toda
la comunidad universitaria.

Estrategias de divulgacion

Se disefiaron, elaboraron y pegaron en las instalaciones de la Universidad afiches; se
entregaron volantes y folletos, se publicé informacién en la pagina web de la IES; se
elaboré un penddén con el contenido del Proyecto el cual actualmente se encuentra
ubicado en la oficina del mismo; se entrego a los Auxiliares Docentes un distintivo del
proyecto; En la Jornada de Induccion 2010- se exhibi6 una pancarta dando la
bienvenida a los estudiantes de ler semestre y se entregé un cuaderno y esfero
mostrando las bondades del Proyecto; en los eventos dirigidos a docentes se ha
entregado agendas y esféros en los que ademas se han presentando los avances
sobre la gestion del proyecto; se ha divulgado boletines de prensa en las emisoras
locales sobre las convocatorias del proyecto.

2009-I

Pendo6n, Pagina Web, Afiches, Carteles, Saloneo (promocion del proyecto en forma
personal con los estudiantes en los salones de clase)

Creacioén de correo electrénico proyectodesercion@unillanos.edu.co

- Pendén(disefiado para el evento del 26 de noviembre de 2009):

- Pagina Web


mailto:proyectodesercion@unillanos.edu.co

200911

Pendo6n, Pagina Web, Comerciales en Emisoras Locales, Afiches, Volantes, Folletos,
Saloneo, Ferias de Bienestar, Mensajes en la Emisora Institucional, Carteles, Agendas
y Esféros.

Creacion del Blogs “Quédate en la U”

- Volante para estudiantes:




UNIVERSIDAD
DE LOS LLANOS

PROGRAMA CONT
LA DESERCION 20

' PROGRAMA DE ORIENTACIO
PERSONAL A EsruoT;'{ﬁ(r:'iQ

1
4

o B 1 50
ol | | i
nherstara. by

i
%
b )

- Folletos disefiados para estudiantes en el 2009 entregados en las ferias
estudiantiles llevado a cabo por Bienestar:

- Agendas v Esféros (entregada a los asistentes del evento realizado el 26 y 27 de
noviembre de 2009)




2010-1

Pancarta, Pagina Web, Comerciales en Emisoras Locales, Emisora Institucional,
Carteles, Cuadernos, agendas y Esféros.

- Pasacalle (exhibida en la semana de inducion a primiparos):

@ i (gl P RE&

en Unillanos
Semana de Induccion Primer Period
“Estudiantes de primer semestre: Bienven

- Cuadernos y Esféros (entregados a los primiparos qgue tomaron los cursos de
nivelacion en la semana de induccion del 1 de 2010)

i, PREU
no
e “l‘!“r’!“!'”a/ 2010

- Agendas vy Esféros (entegada en la capacitacion dirigida a docente el 16,17 v 18 de

junio de 2010)




Video Clip (disefiado para la divulgacion en el canal zoom y edusitio)

e Resumen de la ejecucion del proyecto durante el primer
semestre de 2010

Avance con respecto al cronograma del proyecto

La gestion del proyecto se enmarcé dentro calendario académico del primer periodo
de 2010, el cual da por terminado el 6 de julio fecha de cierre final de habilitaciones e
inicio de nuevas matriculas. Cumpliendo el cronograma trazado para este periodo se
han cumplido las siguientes actividades en el marco de cada una de las estrategias:

e Programa de acompafamiento extracurricular con auxiliares docentes
(monitores): alrededor de ésta estrategia se han cumplido las siguientes
actividades.

- Convocatoria y recepcion de documento: entre 9 al 15 de febrero

- seleccién y publicacion de resultados: 17 de febrero

- Induccion: 22 de febrero

- capacitacion pedagoégica: 1 marzo

- evaluacion de auxiliares (primera evaluacién) primera y segunda
semana de abril y (segunda evaluacién) ultima semana de mayo y
primera de junio

- seguimiento de desempefio: semanalmente en formatos

- entrega informe final: 8 al 11 de junio

- pago de auxiliares: a partir de 22 de junio

e Cursos de nivelacion: alrededor de ésta estrategia se han cumplido las
siguientes actividades.

Semana de induccion

- Convocatoria para asesores pedagdgicos profesionales: 7 al 15 diciembre
- Seleccién de asesores pedagdgicos profesionales: 17 diciembre

- desarrollo de actividades: 1 al 12 de febrero

Por solicitud del Consejo Académico se incorpord a los cursos de nivelacion
al total de programas de pregrado, llevandolos a cabo durante dos
semanas “semana de induccion” en donde se asigné una hora institucional
para la promocién de otras actividades institucionales. Esta tuvo un alto
reconocimiento institucional y una alta participacion de estudiantes, toda
vez que su concurso es voluntario.

e Tutorias docentes: alrededor de ésta estrategia se han cumplido las siguientes
actividades.




Los profesores titulares de los cursos, reciben dentro de sus responsabilidades
docentes, un tiempo para asesoria docentes, que consiste en reforzamiento
académico por fuera de las aulas de clase y que basicamente esta orientada a
resolver dudas e inquietudes de la clase o a tratar temas especificos.

Estas asesorias son controladas por los directores de programa en una planilla
de seguimiento.

Reforzamiento psicolégico y desarrollo humano : alrededor de ésta estrategia

se han cumplido las siguientes actividades.

Entrevista de caracterizacion a primiparos: del 12 al 22 de enero

Inicio de atencién psicoldgica a estudiantes: durante el semestre
Informe de caracterizacion: 22 de enero
Desarrollo de talleres: a lo largo del semestre

Otras actividades: se han cumplido las siguientes actividades.

El proyecto se presenta en cada semestre para el aval y conocimiento
del Consejo Académico

Se ha hecho un trabajo de sensibilizacion y divulgacién con cada uno de
los Consejos de Facultad.

Se ha mantiene constante didlogo con los profesores de los programas
en el proyecto

Se ha hecho promocién en el programa radial institucional y emisoras
locales

Se mantiene publicidad del proyecto en los distintos murales de la
institucion

Se llevé a cabo durante los dias 16, 17 y 18 de junio el evento LA
ENSENANZA DE LAS CIENCAS BASICAS Y NATURALES EN LA
EDUCACION SUPERIOR Y SU ARTICULACION EN LA
PERMANENCIA CON CALIDAD ESTUDIANTIL, dirigida a docentes de
estos cursos y se invité a profesores de los colegios locales COFREM,
NORMAL SUPERIOR, CALDAS, INEM, INDUSTRIAL, COOPERATIVO.
Se presento los resultados del proyecto en el PRIMER ENCUENTRO
DE EXPERIENCIAS EXITOSAS SOBRE LA DESERCION llevado a
cabo por la Universidad de Narifio, los dias 3 y 4 de junio de 2010.

Se aprobd el Acuerdo Académico 008 de 2010, que crea el Comité
Técnico para la Prevencion de la Desercion de la Universidad de los
Llanos, del cual hacen parte el Director de Curriculo, la Direccion de
Escuela de Pedagogia, la Direccion de Bienestar Institucional, la
Direccion del Departamento de Bésicas, la Direccién del Proyecto y los
Secretarios Académicos.

Se ejecutd una jornada de sensibilizacién sobre el uso y aplicacién del
SPADIES dirigida a Comités de Programa y Consejos de Facultad,
durante los dias8, 9, 10, 11 y 16 de junio de 2010.

Se present6 el proyecto durante las visitas de pares para renovacion de
registro calificado a los programas de Licenciatura en Pedagogia
Infantil, Produccion Agropecuaria y Mateméticas y Fisica.



- Se elaboro las propuestas de ajuste curricular a los cursos de
Pensamiento Logico Matemético y Procesos Comunicativos, las cuales
fueron concertadas con la Facultad de Ciencias Humanas y de la
Educacion, la Escuela de Pedagogia y el Comité Técnico de Prevencion
de la Desercion.

Avance de ejecucidon financiera del proyecto por rubros, mediante el
diligenciamiento de las siguientes tablas:

Ejecucién respecto al total de los recursos (gastos pagados)

PORCENTAJE DE
TOTAL PRESUPUESTADOD GASTOS PAGADOS A JUNIO 30 2070 RECURSOS
CONCEPTO CONPROMETIDOS
TOTAL TOTAL
IES MEH TOTAL IES MIEH IES MEHN
GASTOS DE
PERSONAL] 1839.072.016 190.007 467 379.079.483] 208.011.405 142.769.386] 350.780.791 110 75 93
GASTOS
VARIOS 31.337.104 9.892.533 41,329,637 102.754.500 - 102,754,500 | 328 1] 249
TOTAL| 220.409.120 200.000.000| 420.409.120] 310.765.905 142.769.386 453.535.201 141 71 108

La tabla muestra que la Universidad tuvo un gasto del 141% con respecto a lo
proyectado, dado que no se cuantifico el total de los recursos disponibles y usados en
la ejecucion de las distintas estrategias académicas, como aulas, oficinas y recurso
humano.

En relaciéon con los recursos del ministerio, la tabla permite notar que la ejecucion al 30
de junio, alcanza un 71% de los recursos planificados, lo anterior, como se ha
explicado a lo largo del informe debido especialmente a que varias de las estrategias
se implementaron por primera vez en la universidad o como se ha sefialado, la
universidad antes del proyecto no disponia de politicas concretas para contrarrestar
éste fenébmeno.

Por otro lado, es necesario aclarar que a pesar de los compromisos sefialados en la
tabla, varios de éstos aun no se han descargado del sistema presupuestal, pues esta
pendiente el pago de las monitorias y la reestructuracién de los cursos iniciales de
pensamiento l6gico matematico y procesos comunicativos.

Con base en los resultados y avances del proyecto a fecha de corte 28 de mayo de
2010, fecha en la que sustentd la Ultima auditoria a la Empresa Apoyo Interventoria, la
universidad presenté nuevas solicitudes de aprobacion, con el propdsito de lograr la
ejecucion del 100% de los recursos comprometidos por el ministerio, ver tabla.



Porcentaje final de efecucion a 30 de junio, aprobdndose las nuevas solicitudes con recursos MEN

PORCENTAJE DE
TOTAL PRESUPUESTADO GASTQS COMPROMETIDOS A JUNIQ 30 2070 RECURSOS
CONCEPTO COMPROMETIDOS
TOTAL TOTAL
IES MEH TOTAL IES MEH ES | MEN

GASTOS DEPERSONAL| 188.072.015)  180.007.457| 379.079.483] 208.011.405 167.458.386] 375.470.791 | 110 ggl 99

GASTOS VARIOS|  31.337.104|  8.892.533 41.320.637]  104603.340 32590614 | 137.143.954 | 334 326|332

TOTAL| 220.409.120|  200.000.000| 420.409.120] 312.614.745 | 200.000.000 | 512.614.745 | 142 100] 122

Las solicitudes presentadas a la firma Apoyo Interventoria se relaciona a continuacion:

Concepto de apoyo Justificacion
Orientacion de cursos de nivelacién para el 15.000.000 Los cursos de nivelacion se han acogido de
segundo semestre de 2010 manera muy positiva por la institucion y

permite entregar herramientas previas de
formacién en matematicas y habilidades
comunicativas a todos los primiparos del
segundo semestre de 2010. Esta jornada se
adelantara durante el 12 al 23 de julio

Publicidad del proyecto dirigida a primiparos 7.000.000 Los primiparos esperados son alredor de 750
dentro de los cursos de nivelacién, que consiste alumnos,
en libreta y esferos con el logo del proyecto

Cartilla divulgativa y didactica con las estrategias ~ 5.000.000 Esta cartilla recoge cada una de las
de apoyo complementario ofertadas por la estrategias complementarias de apoyo que
universidad a través de los distintos programas de pueden recibir de la universidad

bienestar (salud, apoyo socioeconémico, cultura,
deporte) y las ofertadas por el proyecto

Material de apoyo para el desarrollo de los cursos
de nivelacion como pruebas de entrada y
evaluaciones 3.540.614

Viéticos y transporte para encuentros y liquidacion
del convenio 2.000.000

Dejar un documento que recoja todos los
Memorias proyecto 15.000.000 avances de esta iniciativa en la universidad

9.690.000 La universidad con corte al 28 de mayo, habia
Pago de una profesional de apoyo directo al ya ejecutado un 130% por encima de lo
proyecto esperado en el proyecto

57.230.614

total



Con base en la respuesta de la firma auditoria, hemos procedido a comprometer los
recursos concernientes a la realizacion de los cursos de nivelacion, segin consta en
los siguientes CDP adjuntados al presente informe, asi:

- CDP No. 26254, Por $15.000.000, Para contratar asesores pedagogicos
cumplimiento de 566 horas en cursos de nivelacion del segundo periodo académico de
2010 previsto como estrategia de reforzamiento a estudiantes de primer semestre de
pregrado. Publicadas en la Web, entre el 19 al 30 de julio de 2010.

- CDP No. 26255, por $25.100.000, para contratar los servicios de impresion y
publicidad para la divulgacién durante el desarrollo de los cursos de nivelacién
llevados a cabo en la semana de induccion para el segundo periodo de 2010, éste
incluye el pago de las memorias del proyecto.

-  CDP no. 26256, por $13.000.000 para cancelar compromisos en aras del
fortalecimiento y continuidad del programa de retencion estudiantil.

Comentarios ala diferencia en la ejecucion de recursos versus lo proyectado:

La diferencia de los recursos ejecutados vrs lo proyectado, se puede observar en el
cuadro final de objetivos especificos y resultados esperados, en donde, el no
desarrollar las metas segun lo planeado, influye en la ejecucién de recursos. Hay que
anotar que esto se debe especialmente a situaciones externas no controlables desde
el proyecto, por ejemplo:

e Se planeo adelantar a lo largo del proyecto un total de 13056 horas de
monitoria con auxiliares docentes, logrando finalmente ejecutar tan solo, 7633
horas. Esto en razén a varios asuntos: a) no hubo suficientes aspirantes que
cumplieran los requisitos exigidos, b) se disminuyo el nimero de horas
asignadas por monitor, pasando de (8) horas a (5) horas a la semana, por
solicitud de los mismos, ¢) no hubo aspirantes a varios cursos ofertados, d)
varios auxiliares presentaron renuncia luego de su designacion, d) los tramites
administrativos son lentos, por tanto no se cumple el total de encuentros
previstos.

Al respecto, hay que decir que se hizo convocatoria en la web, en los murales
de la institucion, visitas informativas en los salones y via email a los
estudiantes que cumplian con los requisitos segun la Resoluciéon Superior No.
13 de 2007.

e En cursos de nivelacion se programé un total de 2267 horas a lo largo del
proyecto, logrando cumplir 1268 horas, al respecto la diferencia ocurre
principalmente por la asignaciéon de 1067 horas en el primer semestre de
ejecucion del proyecto en tanto se vislumbraba atender 25 cursos de primer a
tercer semestre, situacion ajustada a partir del segundo periodo de 2009, con
aprobacion de Apoyo Interventoria, al precisar la atencion sélo a dos cursos de



nivelacion dirigido exclusivamente a primiparos reduciendo el nimero de horas
planeadas para los siguientes semestres.

4. Aprendizajes y perspectivas

Lecciones aprendidas durante la ejecucién del proyecto:

Lecciones positivas

e Concientizacion institucional de éste fenébmeno académico

e Cambio de concepcion de sus causas énfasis en los factores académicos
(rendimiento académico) sobre los socioeconémicos

e Visibilidad de los cursos con alta incidencia en la mortalidad académica de los
estudiantes

e EI Auxiliar docente se configura como un paradigma de la excelencia
académica entre los estudiantes

e Movilizacion de los programas académicos en torno a éste fenébmeno

e Los docentes reconocen el rol del auxiliar docente con mayor frecuencia y de
manera positiva como ayuda a los procesos de ensefianza y aprendizaje de la
poblacion a la que va dirigida.

¢ Se focaliza la atencion a los estudiantes potencialmente desertores.

e El proyecto sirvi6 como pretexto para involucrar a la comunidad universitaria
con el tema de la desercion, logrando desarrollar la estratega “2009 afo contra
la desercion”.

e La relacion del proyecto con la oficina de Bienestar se ha fortalecido y ya se
tienen nuevas propuestas para trabajar, entre ellas una atencion mucho mas
estructurada para los estudiantes potencialmente desertores (Estudiantes
provenientes de comunidades indigenas, repitentes y reintegrados). Asi mismo,
se ha creado la propuesta de adquirir pruebas psicotécnicas que permitiran
mejorar la atencion con los estudiantes.

e Se cuestionan las hasta hoy estrategias de seleccién y admision de estudiantes

e Se fortaleci6 la tradicional semana de induccidon a primiparos, generando unos
mejores procesos de incorporacion del bachiller al nuevo rol universitario

e Continta planteandose la necesidad de revisar las metodologias de ensefianza
de los cursos generadores de mortalidad académica por parte de las directivas.

e Se hace por primera vez una actualizacibn y capacitacion docente con
orientacion hacia la ensefianza de los cursos de ciencias basicas y naturales

e Se ha involucrado como socio garante de la continuidad del proyecto, la Oficina
de Acreditaciéon Institucional, en tanto ésta es una oficina estratégica en los
procesos de jalonamiento académico.

e Los estudiantes de primer semestre de Biologia (el programa inicio su oferta
académica en el 1 2009), por tanto no incluido en la linea base del proyecto,
vieron en el proyecto la posibilidad de resolver sus deficiencias en las
asignaturas de matematicas.

e Los estudiantes y la direccién del programa de Mercadeo (no incluido segun la
linea base), vieron en el proyecto la posibilidad de fortalecer el proceso de
aprendizaje en mateméticas con el acompafamiento de un auxiliar docente.



Las Directivas Académicas mostraron siempre su apoyo institucional y creyeron
en el proyecto, llevando que se solicitara la inclusiéon dentro de los cursos de
nivelacion a todos los programas de pregrado; asi como se permitio ajustar dos
cursos de la malla curricular.

La continuidad de la figura de auxiliar docente, permitié que algunos de estos
estudiantes desarrollard mayores competencias de acompafiamiento, llevando
a sus aprendices a formular estrategias directas de aprendizaje, especialmente
en matematicas.

A pesar que la participacion de los estudiantes beneficiados por proyecto fuera
de caracter voluntario, se reconoce la alta concurrencia de los mismos a este
beneficio.

La articulacion de redes por parte del MEN, da lugar a conocer las distintas
experiencias exitosas desarrolladas por otras universidades del pais.

El proyecto genera nuevas estrategias de intervencion hacia los estudiantes de
parte de los propios académicos y de las distintas redes de apoyo como es
Bienestar Institucional.

Se aumenta la necesidad de establecer en los programas académicos un
tablero de informacién que permita hacer seguimiento al estudiante.

En el marco del proyecto, surge la iniciativa de discutir con las empresas
locales el tema de responsabilidad social buscando obtener su apoyo
econdmico para los estudiantes de bajos recursos, poblacion campesina,
indigenas, desplazados y estudiantes éxitosos.

Lecciones negativas

No todos los estudiantes que deben beneficiarse del proyecto, perciben el
aporte que ésta oferta puede darles en su adaptacién y formacién durante la
vida universitaria, a menos que les signifique algun porcentaje en sus notas.

Creemos que esto se puede contrarrestar asociando las acciones adelantadas
desde el area socio econémica, en donde, se tienen un buen volumen de
beneficiados con descuentos y subsidios econémicos, haciendo que éstos
estudiantes se vean obligados a asistir a las estrategias brindadas por el
proyecto asi como a las demas figuras de académicas como grupos de estudio,
grupos de investigacién. Reconocemos que fue un poco tarde visualizar esta
estrategia, pero estamos convencidos que la instituciébn debera asumir este
mecanismo de contraprestacion, lo cual, contribuird en aumentar el nivel de
aprendizaje de los estudiantes y a generar un trabajo integrado entre la
academia y la oficina de bienestar.

Prevalece en menor grado la resistencia por parte de algunos docentes que no
se dan cuenta del beneficio que trae el proyecto a la formacién de sus propios
estudiantes, negandose a la posibilidad de convertirse en puente de
comunicacion con los jévenes y el proyecto.

No se logré armonizar por completo el trabajo del proyecto, con las actividades
que se realizan desde el Area de Desarrollo Humano de Bienestar.



5. Sugerencias y comentarios sobre la convocatoria de Fomento
a la Permanencia

El mayor comentario que se tiene sobre la convocatoria de Fomento a la Permanencia
de la cual se beneficio la Universidad de los Llanos, es el alto reconocimiento que se le
hace al Ministerio por dar coherencia y seguimiento a sus politicas educativas,
reconociendo en este camino, la creacion del sistema de informacion SPADIES, su
implementacién en las universidades, la asignacion de recursos a este tema y por
altimo la conexion de seguimiento en los procesos de registro calificado y acreditacién
de calidad de los programas.

Creemos que la convocatoria asi como el proceso de seguimiento a la ejecucion del
proyecto, tuvo a cargo el personal idoneo que vislumbrd asertivamente la necesidad
apremiante de intervencién y asesor6 su ejecucion de manera profesional y
respetuosa.

Un aspecto de alta cuantia es la contribuciéon en la generacién de redes de apoyo
entre instituciones. Este tipo de espacios permiten fortalecer el crecimiento de
instituciones que como la nuestra, no disponian de una politica de intervencién con
éste propdsito concreto “fomentar la permanencia y disminuir la desercién”, tema que
visto desde la politica de cobertura, tiene una alta incidencia de impacto positivo o
negativo.

Como sugerencia final, creeria necesario que el MEN contribuyera con establecer
alianzas locales de financiamiento dentro de las politicas de responsabilidad social
empresarial, respaldando dentro de las universidades estrategias de apoyo econémico
hacia la permanencia de los estudiantes en el sistema, especialmente en regiones
como la Orinoquia altamente impactada por problemas de violencia social, desempleo,
desplazamientos, economias rurales primarias, bajas alternativas de formacién a nivel
superior.



