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ACTA Fecha: Hora Inicio; 3:00 a.m. | LUGAR: Sala de Juntas de la|

No. 006 | 08/06/2016 Hora Final: 11:50 a.m. | Secretaria General
Objetivo de la Reunién: COMITE GOBIERNO EN LINEA
Responsable de ta Reunidn: OLGA LUCIA BALAGUERA RIVERA

CONVOCADOS / ASISTENTES

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO / DEPENDENCIA :T 'S:I'“; f
| UIS ERNESTO ROMERO Jefe dela Ofic_ing de Archivo y X
Correspondencia
JHON A. RINCON PEDREROS Profesional de apayo de la Oficina de X
Control Interno
CHARLES AROZA Jefe de la Oficina de Proyeccion Social X
o} Secretario General en funcsones de |
JOSE MILTON PUERTO Presidente del Comité .. | X
MARTHA SORAYA GONZAL E7 Profesional de ap '. o de la Oﬁcina de X
o Planeacion S T
Coordinador de la Dficina del Sistema
ROIMAN ARTURO SASTOQUE ntegrado de Gest:E n (SIG). X
| Profesional de apoyo de la Oficina del
ADRIANA RAMOS Sistema integrado de Gestién (SIG) X
OSCAR PAE7 F’mfesmnal: d.el apmyo de la Oficina de X
Sistemas |
NINA L ISSETH BALL EN Profesional de apoyo de ia Oﬂcma de X
| Sistemas | o |
OSCAR AGUDELO Encargado Vlrtua2 X
MONIC?\ OVIEDO Profesngngl‘de apoyo de la Oficina de X
Comunicaciones |
MEDARDO MEDINA Asesor Juridico . X
YAJAIRA CASAS Jefe de la Oficina de Admisiones X
RAFAEL CUARTAS Profesional del IDHAD X
3
AGENDA
1. Llamado a lista y verificacion del quorum.
2. Lectura y aprobacion del acta anterior. e
3. Revision de compromisos adquiridos y actmdades pendientes. \/7
4. Proposiciones y varios. \v/
AN
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

DESARROLLO DE LA AGENDA:

« Llamado a lista y verificacion del quérum - Verifi cado el qguoérum se procede con el
desarrollo de la reunion. |

* Lectura, conocimiento y aprobacion del acta antennr — Se procede con la lectura del
acta N° Q05 y se aprueba. |

« . Avances Plan de Accion vigencia 2016 |
i
La ingeniera Nina Ballén da inicio a la lectura de las adtividades.

1. La entidad realiza la caracterizacion de sus usuarios.
La ingeniera Adriana Ramos representante del S|G y la profesional Martha Soraya
.+ (onzalez v. delegada de la Oficina de Planeacion, hacen la presentacién y entrega del
-+ documento final de “Caracterizacion de Usuarigs” 'y -alirespecto mencionan los
~ ‘inconvenientes que se presentaron en la recoleccioh de informacion asi:

Conclusion1: La Oficina de Admisiones en |cumplimiento del articulo 7 del
Reglamento Estudiantil debe habilitar como “inscrito” solo a aquellos aspirantes que

.. hayan diligenciado los formularios en su totalidad,|sin embargo, dado que el proceso
. de admisiones para el segundo periodo académico de 2016 ya se encuentra en
~curso, la Oficina de Admisiones realizo la notifigacion -por correo electrénico. A la
- fecha Quedan 29 inscritos que no han diligenciado por completo el formulario. Se
¢ sequiran enviando correos para que diligencien por completo los pasos del formulario.

" -Conclusion 2. La oficina del SIG se reuni6 con | | Jefe de Admisiones y ajustaron el
procedimiento de inscripcion, se volveran a reunir para ajustar [a nueva informacion.
Se establece como fecha para informe de avance de estos compromisos, €l 18 de

~ julio de 2016.

uE F

- tramites y servicios con base en la caracterizacion de sus usuarios.

3. La entidad define e implementa un esquema de atencion al usuario que
contempla responsables, miltiples canales, servicios de soporte y protocolos
para la prestacion de tramites y servicios dur n'te.todo el ciclo de vida de los
mismos. | R
Se coloco en contexto al nuevo Jefe de la Oficina d Archwo Y Correspondenma sobre
las actividades que tiene en el plan Gel 2016 con: fecha para dar:informe de avance

- el 18 de julio de 2016. ~ A SRR |

2. La entidad prioriza los procesos de optimii cién vy automatizacion de los

La doctora Martha Pregunta que sucedi con Ia r:ustOd'iaﬁé”Ia'-CIave' para subir la |
informacion al SUIT. 1 - S )\/

¥
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4. lLa entidad incorpora las directrices de accesihilidad.
El ingeniero Oscar Agudelo realizo el traslado del servidor que tenia a su cargo a la
oficina de Sistemas y se espera para migrar y unificar fa informacion por parte del Ing.

Rafael Cuartas, quien llevaba actualizada un 30% gero solo ia que tenia a su cargo.

Conclusion. Rafael debe migrar, unificar y bumplir con las directrices de accesibilidad
en una sola plataforma, da como fecha de termjnacién el 30 de julio de 2016. La
oficina del SIG y de Sistemas realizdé un’ procedimr nto en el cual se regule la creacién

de los subdominios que prestan servicios. Se encuentra en la url
- http://sig.unillanos.edu.cofindex.php?option=com docman&task=cat view&agid=108&itemid=55
Con fecha para dar informe de avance para el 18 de julio de 2016.

5. La entidad diseha e implementa estrategias ¢de promocion de los tramites y
servicios disponibles por medios electronicos, de acuerdo con Ia
caracterizacion de usuarios. -

-No asistio el representante de la Oficina de pro eccu:m Se realizara comunicado
solicitando informacién de los avances o term;na' ion de esta actlwdad Con fecha
- para dar informe el 18 de julic de 20186. SRR

6. La entidad elabora y divulga el plan de participaciéon por medios electronicos.

La oficina de Comunicacion entrego el borrador en fisico a- Ia doctora Martha del plan de
participacion en este caso: ST SERE -
- La rendicién de cuentas por parte del sefior Rector Preguntar a- |la oficina de Control
Interno por la fecha de la Rendicidn de cuentas. -
- Elecciones de directivas academicas, Secretarla General ha estado envtando
comunicados para publicar las elecciones. * ST S
- Veedurias. BEREREIE O
ahora es triestamentaria, se debe dwulgar que es ~_segun lo acordado en eI concejo

superior. | |
Con fecha para dar informe de avance para el 18 de Jpho de 2016

7. La entidad habilita y divulga los canales E!ECthOHIGGS mstltumonales, mclmclas
- las redes sociales, de acuerdo con el plan de participacion. |

Por parte de la Profesional de Apoyo de la oficlna de comunicacién presento la
inconformidad porgue se estan manejando diferentes redes sociales por parte de las
diferentes facultades y dependencias de la Universidad de los Llanos. Falta divulgar las
actividades del plan de participacion pues no se han ¢oncretado fechas. Con fecha para
dar informe de avance para el 18 de julic de 2016.

8. La entidad desarrolla acciones de mejoramiento continuo para incrementar la
participacién y el uso de los canales ele tromcos de acuerdo con Ia
retroalimentacion obtenida por parte de los usuarios. |
Para realizar y dar cumplimiento a éstas activi ades se determiné amgnar a\ﬁf

Oficina de Comunicaciones. Avance el 18 de julic 20§6. = | ™y

/“ \
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9. La entidad habilita los canales electrénicos para conocer las opiniones,
sugerencias, y demas aportes de los usuar:os con respecto a los temas
consultados. |
Se concluyd gque se debe elaborar un cronogram para enviar las preguntas que Se
deben someter a consulta en la pagina web de lajUniversidad se requiere un objetivo
y el analisis posterior. Fecha para dar avance el 18{de Julio de 20186.

- Se quedaron de reunir la doctora Martha Soray con la oficina de Sistemas para
~hablar de una actividad sobre Open Data. f |

10.La entidad publica los resultados de Ios; ejercicios de consulta a los

usuarios. ;

L.a oficina de comunicaciones presento los resultados de los ejercicios de consultas

realizadas en el transcurso del semestre, La oficina del SIG debe publicar los resultados
de las encuestas realizadas por esta oficina. Para el 1f de'julia de 2016.

11 La entidad establece e implementa la estrateg a de uso'y apmplaclon de TI, de

“acuerdo con la caracterizacion de sus usuarios {internos y externos).
Para realizar y dar cumplimiento a éstas actividades se determiné asignar a la Oficina de
Sistemas. Admisiones colabord con los videos y tutoriales para cargar en la pagina Web.
Se. encuentra en la  url https:/iwww.ygdutube.com/watch?v=gnoT8IWc5yo,
Adicionalmente se cuenta con una presentacion en power point para dar a conocer el uso
de las bibliotecas en linea y catalogo publico.Con fecha para dar lnforme de avance el 18
de julio de 2016. |

12. La entidad desarrolla acciones de sensibilizacion. y socializacion de los
proyectos o iniciativas de TI, a partir de 1a estrategia de uso y apropiacion de TI.
Una parte de ésta actividad se realiza en la semana fe Induccién:de los estudiantes de
primer semestre. Se espera el inicio académico del || semestre de 2016 para seguir con
las capacitaciones y asi mismo realizar capacitagiones a los funcionarios en los
procesos de Tl. También la Biblioteca realiza capacitaciones a:los estudiantes de primer
semestre durante el PREU y a los estudiantes jde otros semestres, docentes vy
-administrativos segun lo soliciten. Para realizar y dir cumplimiento a estas actividades
se determiné asignar a la Oficina de Sistemas. Con f cha para dar informe de avance €]
18 de julio de 2016. |

13. Los sistemas de informacion mcorporan la"
Usabilidad. PR AR R
La oficina de Sistemas envid el documento con las condiciones minimas para proyectos
vy compras de Tl a la oficina de Vicerrecursos, se soc allzo con el senor Jose Lu1s Espitia
para que lo pongan en practica. Cumplido. i | -

recomendaciones de Estilo y

14 l.a entidad automatiza procesos y procedlli lentos mternos deflmr 1 02

procedimientos a automatizar. | ; y
La oficina del SIG en coordinacidén con la oficina de Admls;ones se reuniran para ajusta
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el proceso de inscripcion de cursos para documentarips y aprobarlos, No hay avance por

porgue a la fecha no se han reunido. Con fecha pdra dar informe de avance el 18 de
julio de 2016.

15.La entidad identifica y aplica buenas practlca' para la gerencla de proyectos
Tl.
La oficina de Sistemas entregd el documento el 27 de abril de 2016 con las
condiciones minimas para proyectos y compras de T'l. Cumplldo

16. La entidad cuenta con un catalogo de serviciosijtecnologicos. -
No asistic el representante de la Oficina de proyeccidn. Se realizara comunicado
solicitando informacion de los avances o terminacion {de esta actividad. Con fecha para
dar informe de avance el 18 de julio de 2016,

17. La entidad aplica buenas practicas para
tecnologicos. | |

| La oficina de Sistemas envié el documento conlas ¢ ndlclones minimas para proyectos
y compras de Tl a la oficina de Vicerrecursos, se socializé con el sefior José Luis Espitia
para que lo pongan en practica. Cumplido. L e - |

la adquisicién de servicios

18.'La entidad implementa un pmgrama de co recta dlsposmlon fmal de Ias
‘residuos tecnolégicos. | |
Ya se desarrolld el documento final del plan de re _|duos tecnoldgicos por parte de la
Oficina de Almacen y del SIG, falta que lo revise la oficina Jurldlca Con fecha para dar
informe de avance el 18 de julio de 2016. | - -

19.La entidad cuenta con un catalogo de comp nentes de lnformacmn (datos,

informacion, servicios y flujos de informacién). | -

- Se realizo el documento de los componentes de. infi rmaczon ya esta publicado en la
pagina web de la Universidad desde el 29 de abril de 2016. Direccién:

“hitp:/funillanos.edu.co/index. php/transparencia, con el ncmbre “Inventario de informacién

" publica pubiicada”. Cumplido. | o |

20. [La entidad ha optimizado sus compras de Tl.
Se envid documento con las condiciones minimag para proyectos y compras de Tl a
‘la oficina de Vicerrecursos, se socializé con el safior José Luis Espitia para que lo

- coloquen en practica. Se ‘“ehcuentra - en - la - urk
- http:/fsig.unillanos.edu.co/index.php?optich=com docn‘}an&task =cat wew&cud 51&ltemid=55
- Cumplido.

21. La entidad cuenta con actividades para el séguimiento medicion, analisis y
evaluacion del desempeio de la seguridad y prwacldad a efecto de generar los

ajustes o cambios pertinentes y oportunos.
- Se envid la resoiucidon rectoral N° 1470 por parte de Ia Oficma de Sistemas, a la

~

: oficina de planeacion y Secretaria General. Nojhay avance. Con fecha para d%V

¥
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avance el 18 de julic de 2016

 Proposiciones y varios.

Se determind que la no asistencia a las sesiones del Comité de Gobierno en Linea sera
reportada a la Oficina de Control Interno Disciplinario para su respectiva investigacion vy
seguimiento.

El Jefe de la Oficina Juridica el Doctor Medardo Medina no asistidé al comité y tampoco se envid
un delegado por parte de esta oficina. No se recibid excusa alguna. -

El Jefe de la Oficina de Proyeccidn Social el Doctor Charles Aroza no asistid al comité y
tampoco se envid un delegado por parte de esta oficina. No se recibidé excusa alguna.

El Ingeniero Oscar Agudelo no asistid al comité porque ya entrego el servidor de virtual2

(pregrado) ya no tiene actividades pendientes en este comitd.

TAREAS Y COMPROMISdS

. Cumplir con las actividades establecidas en el apartado de arriba en las fechas sefialadas.

. En constancia firman,

| " /"——_ o %‘—ﬁéﬁ%&tﬁ |
ON PUERTO

FIRMA FIRMA
NOMBRE: JOSE MIL NOMBR%: OLGA BALAGUERA RIVERA

Presidente Secretari
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