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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO: Establecer el estado de las actividades
plasmadas dentro del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano con corte a 31
de Diciembre de 2016.

METODOLOGIA DEL SEGUIMIENTO:

e Determinar el porcentaje de cumplimiento del PA-AC 2016 para el tercer
corte.

MARCO NORMATIVO:

e Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcion”

e Decreto 124 de 2016

e Decreto 1081 de 2015 Sefiala metodologia para elaborar la estrategia de
lucha contra la corrupcion.

e Guia para la construcciébn del plan anticorrupcion y de atencion al
ciudadano version 2 - 2015
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3

Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
ESTRUCTURA Y RESPONSABLES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO 2016

La Universidad de los Llanos mediante Resolucion Rectoral 0741 del 28 abril
aprobo el PA-AC para la vigencia 2016, asi mismo se debe indicar que se
establecieron sesenta y un (61) actividades de acuerdo a los 5 componentes que
integran el PA-AC como se observa el cuadro siguiente:

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Gestion del Riesgo

11

Racionalizacion de Tramites

5

Rendiciéon de Cuentas

13

Servicio al Ciudadano

17

Transparencia y acceso a la informacion

15

Total

61

La responsabilidad de la estructuracion, operacion y consolidacion de cada
componente fue asumida de la siguiente manera:

T T DT e

Descripcacn de las politicas, estr i o iniciaty

Proceso u Oficina J Lider del
Componente

Gastici del

O TRERpCi G

Hermmamienta que le permite a la entidad identifecar,
analizar v controlar los posibles hechos generasdores
die cormupcicn, Tanto inbermos Comee exhanmas.

Contral Interno

Rackonalizacidn
de ramites

Facilita =l =ooceso a los servicios gue brimda 3
Lrmiversidiad W l= permite sirmplifecar, elimimar,
estamdarizar, optimizar yw astomatzar los tramites
axistentes, acercando =l cindadamno a los servicios guee
presta = Estado, mediante la modemizacom w el
aumento de la eficiencia de sws procedimientos.

Arcihiing W
Corresporndasncia

Rendicion de
cusentas

Expresitm del control social que comprends Scoiones
die peticidn de informacicon, dialogos e Icentivos.
Busca la adopcdn de wn proceso transversal de
Imteraccicn  entre  servidores pdblicos, entidades,
cudadanos ¥ los actores interesados en la gesticon de
los prineeros vy sus resultadios. asi mismo, busca |la
transparencia de la gesticon de la Aadminstracidn
Fiibdica para lograr la adopoidon de los primcipios de
Buen Sobisrmo.

Secretaria Senaeral

RecToria

Pl CEmi S rre
para mejorar =
atencidan al
ciudacianda

Centra sus esfuerzos en garantizar = acceso de los
cudadancs a los tramites y sarvickos de la Sdomedm.
Piiblica conforme a los principios de informacicn
ocompleta, clara, consistent=, con altos niveles de
calidad, opormumnidad en = Ssarvico v ajuste a las
necesidades, realidades v expectativas del coudadando.

Correspaonsdencia v
Eurciireo

PASCcanismos
para la
transparencia
w el acceso a la
informacidm

mecoge los lireamisntos para la garantia del derecho
fundlamental de acceso a la nformacion pdblica,
segiin el cual toda persona pusde acceder a la
informaacién piblica bajo el comtrol de los sujetos
ochiigados de la ley, excepto la informacidn v los
dhosoumeento s considerados [l ) e legalments
reservados.

SO CEOiones

Sistermas

miCiativas
adicionalas

Sugiere | Codigo de Etca: Promocion de “acoserdos,
compromisos W protocclos eticos,” gue sirvam para
establecer parametros de ocomportamiento en @
actuackdn de los servidores paiblicos. Es importante
g se induyan  lileamientos sobre conflictos de
imtereses, canales de denwncia de hechos de
CormTupCidn,  mecanismos para la  proteccion al
dienumciante, unidades cha resocicn
CorTLE-ClGn, ervkre otras.

=mke [E]

Talernto Hurmanos
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

RESULTADOS DEL ANALISIS DE LAS ACCIONES PLANTEADAS CON
FECHA LIMITE DE CUMPLIMIENTO A 31 DE DICIEMBRE DE 2016

Se revisaron las actividades programadas para el seguimiento y a continuacion se
presenta el estado real de cada componente:

1. Componente de Gestion del Riesgo

3 SEGUIMIENTO DICIEMBRE DE 2016 (CORTE SEPTIEMBRE- DICIEMBRE )
COMPONENTE |# ACTIVIDAD|  ACTIVIDADES PROGRAMADAS | META O PRODUCTO | RESPONSABLE FECHA
ESTADO DE LA ACTIVIDAD
e % DE AVANCE OBSERVACION
(Calificar con Color)
Socializar la metodologia de admon| ) )
1.1 [del riesgo a funcionarios y lideres de| Cui2Parataadmon del Planeacion Primer 100% Meta Cumplida
i
a pmce'mg uncionarios v i riesgo 2016 socializada trimestre 2016 P
Programar equipos para
Formato del
1 [mplementacion de las acsiones y ::r:‘"‘z:en; Asesor de Primer 100% eta Camplida
a formatos propuestos en la guia o "wia " Planeacién | trimestre 2016 P
ladministracion del riesgo &
Planeacié
Verificar y adecuar los lineamientos de aneacion Primer )
1.3 ) ) Lineamientos. Control Interno . 100% Meta Cumplida
ladministracién de riesgo de corrupcién " ) p trimestre 2016
preliminares Admén | Lideres Proceso
riesgos de corrupcion
c Consolidar los lineamientos generales| - Primer )
Pl 100% Meta Cumplid
) 1.8 0 12 Admén de riesgos de corrupcion aneacion trimestre 2016 eta Cumplida
(5]
aQ Capacitar @ los  procesos en . )
Pl P
> 2.1 |construccion Mapa de Riesgos de aneacion _ Primer 100% Meta Cumplida
bl Control Interno trimestre 2016
£ |Corrupcion
8 (dentificar y valorar posibles riesgos
de Mapa de Riesgos de v
[’} . P: 8 Lideres de Primer. "
los  procesos 6 100% Meta Cumplida
L] 2.2 [cormupcion  en corrupcion trimestre 2016
5 (estratégicos, misionales, de apoyo y| procesos rimestre
0 Evaluacion)
) -
Consolidar Mapa de riesgos de Planeacin Primer
& 2.3 o e b ! m 100% Meta Cumplida
4 (Corrupcion trimestre 2016
) Realizar seguimiento ¥
[}
° i ala i6 Informe de Primer
4 Control Int 100% Meta Cumplida
c 24 | cones y formatos para seguimiento OOl INEMO | 4 imestre 2016 umpll
N} identificacion de riesgos de corrupcion
=]
n
(] Invitar a la comunidad universitaria, o i6
[G) : Publicacién en web Planeacion
lactores internos y externos a través de 3 > .
. ) Boletines informativos Secretarfa Primer .
3.1 pagina web a participar y realizar| 100% Meta Cumplida
- . : K Noticias en web General Semestre 2016
sugerencias al mapa de riesgos de
corrupcion (Comunicaciones)
‘Abril 30,
Realizar seguimiento trimestral al Planeacién Agosto31,
4,1 |mapa de riesgos de corrupcion y| Ajustessegin informes Procesos SIG diciembre 100% Meta Cumplida
realizar su actualizacién o ajuste. Control Interno 30
de 2016
Informe de 10
Realizar seguimiento y evaluacién
’ seguimiento al Mayo/16,
bre el limiento  de |
5 [ s remstas o el mupa gy | COMPONENte Gestion | Control ntermo | 10Sept/16y 100% Meta Cumplida
i
I [:rm":dn P del riego de corrupcion 10Enero
& peton- 2017

El cuadro anterior permite determinar que en el Componente de Gestion del
Riesgo se establecieron once (11) actividades dentro del PA-AC, una vez
realizado el tercer seguimiento se evidencia el cumplimiento del 100% en el
componente 1.
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
2. Componente de Racionalizacién de Tramites

3 SEGUIMIENTO DICIEMBRE DE 2016 (CORTE SEPTIEMBRE- DICIEMBRE )
COMPONENTE |# ACTIVIDAD|  ACTIVIDADES PROGRAMADAS | META O PRODUCTO | RESPONSABLE FECHA
ESTADO DE LA ACTIVIDAD
e % DE AVANCE OBSERVACION
(Calificar con Color)
Elaborar el inventario de tramites de la Correspondenciay
Universidad incorporados en Sistemal | | Archivo Planeacion |
1.1 |Unicode Informaciény Tramites (sum)| """ " Oficinas ) 100% Meta Cumplida
institucionales actualizado trimestre 2016
e incuilo en la estrategia responsables de
anticorrupcion. tramites
g Revisar y actualizar los trémites Correspondenciay
= registrados en el SUIT, acorde con las| Archivo Planeacion )
&3 e > o" 9 Tramites actualizados en el ; Primer )
£ 1.2 dindmicas  institucionales, variables| Oficinas 100% Meta Cumplida
suIT trimestre 2016
© externas e internas que los afectan y responsables de
= con el modelo del DAFP. trémites
(Y]
]
c Socializar al interior de la Universidad| Tramites publicadosen | Correspondenciay | Primer )
100% M i
o 13 | tramites publicados en el SUIT. pginaweb Archivo trimestre 2016 eta cumplida
7]
©
et
© Definir e identificar los tramites a X Correspondenciay Primer .
T te d 100% Meta lid:
g 2.1 | orizar durante lavigendia. ramites priorizados | - hivo Planeacion | Semestre 2016 ta cumplida
‘S
©
o Matriz de trémites Correspondendiay Primer Loox eta cumpida
P actualizada y publicada Archivo Semestre 2016 P
Elaborar | matriz de racionalizacion de
3.1 |wimites, realizar su publicacion y)
seguimiento . e
orrespondenciay )
Informe de 2016 p
nforme de 20 Archivoy Oficina de rimer 100% Meta Cumplida
seguimiento a trmites Semestre 2016
Control Interno

En el Componente de Racionalizacibn de Tramites se establecieron cinco (5)
actividades dentro del PA-AC, una vez realizado el tercer seguimiento se
evidencia el cumplimiento del 100% en el componente 2.
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

NIT 892.000757-3

INFORME DE SEGUIMIENTO
3. Componente de Rendicion de Cuentas

3 SEGUIMIENTO DICIEMBRE DE 2016 (CORTE SEPTIEMBRE- DICIEMBRE )

cuentas evidenciando la efectividad
de las acciones.

En el

Componente de Rendicion de cuentas

actividades dentro del PA-AC,

COMPONENTE |# ACTIVIDAD| ~ ACTIVIDADES PROGRAMADAS | META O PRODUCTO | RESPONSABLE FECHA
ESTADO DE LA ACTIVIDAD
. % DE AVANCE OBSERVACION
(Calificar con Color)
Publicar boletines de prensa en 105
ue se informe acerca del resultado
a orm ultado Vi 4 poletines de prensa | Secretarfa General | Bimestrala 3
1.1 [el cumplimiento de las metas ) ra G " , 100% Meta Cumplida
) publicados (comunicaciones) | partir de abril
misionales y las asociadas con el Plan
e Desarrollo
Elaborar y publicar en la pagina web Secretaria General y
institucional, Video Clips ogi i i Bimestral a
1.2 ps P | 5videodlips o 100% Meta Cumplida
sobre los procesos institucionales mis| Académica partir de abril
importantes. (acreditacion)
Disponer la ubicacion de carteleras Vicerrectoriade
informativas de conformidad con 105\, ¢ 1o ras upicadas y con | Recursos, Secretaria
i , i .
1.3  |parémetros establecidos en el| © o o P Mayo de 2016 100% Meta Cumplida
“Manual  de  Direccionamiento e
- ‘ , (comunicacio-nes)
Estratégico para las Comunicaciones”.
Realizar inventario de la informacion) o \i.\iq de contenidos | Comité de Gobiero
1.4 [publicada en la pigina web , ] Abril de 2016 100% Meta Cumplida
o teional paginaweb enlinea
Disefiar el procedimiento para 1a
rendicion  de  cuentas de la
Universidad, de tal forma que se| Procedimiento aprobado .
2.1 ' - au i P Y1 controlinterno | Abril de 2016 100% Meta Cumplida
fomente el dislogo y la| adoptadoenelSIG
retroalimentacién los ciudadanos y Ia
Realizar audiencias publicas para
informar,  explicar,  justificar y
consultar la gestion, ante la sociedad Control Interno, | Octubre de
. Una audiencia publi g 100% Meta Cumplid:
“u 2.2 | permitiendo el seguimiento y| VM@ 2udienciapublica oo o, planeacion 2016 eta Cumplica
©
- evaluacion de los  compromisos,
5 planes y programas.
=3 " . )
o Divulgar en medios electrénicos a los
o usuarios,  servidores  publicos y
° contratistas, de los  mecanismos| 4 noticias referenciando el
c 2.3 |disenados para Ia implementacién de| contenido del Manual 4 Planeacion, Bimesctral a Loos Meta Cumplida
o " espacios y mecanismos para dialogo menciones en redes Comunicaciones | partir de abril
1 con usuarios, establecidos en el| sociales y boletin interno.
5 “Manual  de  Direccionamiento
5 Estratégico para las Comunicaciones”
« s General
2 ecretaria Genera
P Promover y organizar foros virtuales, ra o
e (comunicaciones), |
presenciales y conversatorios acerca ! b Junioy octubre
2.4 . PO Un foro semestral Vicerrectoria 100% Meta Cumplida
de temas de interés publico, liderados| poaung de 2016
or 2 Universidad. .
s ' Facultades
Reactivar la estrategia de veedurias
ciudadanas a través de convocatoria a| Invitacion a sindicatos para
su conformacién con los sindicatos y el| conformacion de veeduria, | Secretaria General, Meta en proceso quedo pendiente para
Mayo de 2016 [Me2 30% Meta No Cumplid:
2:500vo de la Contraloria General de la| solicitud de capacitacién a Rectoria avode incliuir en el 2017 etaNo Cumplica
Replblica para aunar esfuerzos en 1aC.GR
toro al Control Social
Disefiar estrategia de incentivos y|
controles orientados a reforzar el . _
o ¢ e ’ cetrategia Secretaria General, | 1 oo [Meta en proceso quedo. pendiente para o Meta No Cumplida
: p'blvcos ciudadanos hacia el proceso Talento Humano [l EDEI 2
Gblicos y ciu i
de rendicion de cuentas.
Realizar jornadas de interiorizacién de
la cultura de rendicion de cuentas Control Interno, | .
3.2 ) Unajornada semestral Vigencia 2016 100% Meta Cumplida
dirigida a los servidores publicos y| Talento Humano
contratistas
Realizar actividades de sensibilizacion
capacitacion  en  temas  de Control Interno, .
3,3 |/ capactedon 2 Una actividad semestral Vigencia 2016 100% Meta Cumplida
transparencia, ética de lo publico y| Talento Humano
anticorrupcion.
Programar y realizar informes de
seguimiento y  evaluacion  al - )
e " Informe de seguimientoy | Jefe de Control | Junio - Nov
4.1 |procedimiento de rendicién de el v 100% Meta Cumplida
evaluacion Interno 2016

se establecieron trece (13)

una vez realizado el tercer seguimiento se

evidencia el cumplimiento de 11 actividades que corresponden al 84.61% y dos
(2) se encuentran en proceso que deberdn ser tenidas en cuenta para
incorporarlas al PA-AC 2017.
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

4. Componente Servicio al Ciudadano

3 SEGUIMIENTO DICIEMBRE DE 2016 (CORTE SEPTIEMBRE- DICIEMBRE )

publicos frente a los derechos de los|

Comunicaciones

COMPONENTE |# ACTIVIDAD |  ACTIVIDADES PROGRAMADAS META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA
las obras de
de adecuar en el corto
lazo, para mejorar el acceso y|inventario de obras para Primer Periodo
1.1 |Pe P Jorer e o eentart par Planeacién Académico
sefalizacién a personas en situacién|mejoramiento ote
de discapacidad  (Con  prioridad
presupuestal).
Mejorar la sefalizacion para orientar al
usuario a las Unidades de Servicios
(oficina de admisiones, tesoreria, Planeacion, er Periodo
1.2 biblioteca, espacios de i i iade émi
laboratorios) y Al Punto de Recursos 2016
y Atencién al Ciudadano|
piac.
Primer Periodo
2.1 |Revision y mejora de pagina Web v 12l o0 ey mejorada Comité de Gobierno | 77,151 7X %"
informacién minima publicada enLinea
2016
Implementar instrumentos y|
herramientas para  garantizar lal Of. sistemas,
para & Protocolo de accesibilidad
2.2 a las péginas web de|” 1% N Correspondenciay | Junio de 2016
A a1a pagina we!
UNILLANOS (Implementacién de la| 2 P28 archivo
NTC 5854)
Fortalecer los sistemas de informacion ena
Vigencia
que faciliten la gestion y trazabilidad . Correspondenciay onet
2.3 " Protocolo implementado Académico
de los requerimientos de los archivo
N 2016
Implementar protocolos de servicio al . .
Atencion al Primer
2.4 |ciudadano para garantizar la calidad y|Protocolos implementados N
; i ciudadano semestre 2016
cordialidad en la atencién al ciudadano
Realizar informe de seguimiento y|
monitoreo  a  los  canales de,
5 PQRDS y de v Cuatrimestre
X Control It
2.5 mecanismos de atencién al ciudadano|monitoreo ontrolinterne | Jigencia 2016
o |y presentarlos a la Alta Direccién para
S la toma de decisiones
= Fortalecer las competencias de los|
- servidores pablicos y contratistas que N -
b Programa de capacitacion | Talento Humano | Vigencia 2016
3 31 enden  directamente 2  los| O P &
o ciudadanos.
= - T
< Promover espacios de sensibilizacion a“';’_‘“ ”“t"‘a”'
K= 3.2 para fortalecer Ia cultura de servicio al[Programa de capacitacion | 'e"e:a" ) Vigencia 2016
S Ciudadano al interior de la Universidad °”e5”°:, encay
s rchivo
o Plan Institucional de Capacitacién con
w tematicas  de  mejoramiento  del
o . Talento Humano
g servicio ciudadano: cultura de servicio,
= fortalecimiento de competencias para Comite de
3.3  P23pic 2016 capacitacion, Vigencia 2016
el desarrollo de la labor, innovacién en : .
) Vicerrectoria de
la admon pubica, ética y valores,
Recursos
competencias y habilidades, gestion
del cambio, lenguaje, entre otros.
Revisar el procedimiento de PQRS, Correspondencia
n al ciudadano y solicitudes de|Procedimiento de  PQRS| P Y
4.1 N N Archivo, Secretaria Abril 2016
n pa actualizarlo|actualizado y publicado
! General
conforme a la normatividad vigente
Direccién General de
Actualizar v divulgar el portafolio de|"ortfolle - de  servidos| "o oy o social
4.2 © actualizado y publicado en " | Abril 2016
servicios de la Universidad. . Comunicaciones,
pagina web
Sistemas.
Elaborar pe
Vigencia
P.Q.R.S.D. para Correspondenciay ©
4.3 " Informes. académica de
oportunidades  de  mejora e archivo
2016
de los servicios.
Realizar campanias sobre
e Talento Humano Primery
2 Campanias ejecutadas Bienestar, SIG y segundo

semestre 2016

Correspondencia y

Primer Periodo

Elaborar y publicar en los canales de|Carta de trato digno
a5 e © Archivo Académico
atencién la carta de trato digno. publicada :
2016
Caracterizar a 10s usuari B o oceso de docencia, | Primer Periodo
racterizar a los usuarios y grupos de . roceso de docencia, :
5.1 . v erup Caracterizacién de usuarios Académico
interés 3
2016
Medir la percepcion de los ciudadanos,
respecto ala calidad y accesibilidad de - s, Junioy
la oferta y el sobre v
5.2 N N Correspondencia y noviembre
recibido, e informar los resultados a la|acciones de mejora
archivo, O. Sistemas 2016

Alta Direccion para aplicar acciones de
mejora

ESTADO DE LA ACTIVIDAD
(Calificar con Color)

Meta proceso quedo pendiente para
incluir en el 2017

% DE AVANCE

OBSERVACION

100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
70% Meta No Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta No Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida
100% Meta Cumplida

En el Componente de Servicio al Ciudadano se establecieron diecisiete (17)

actividades dentro del PA-AC,

una vez realizado el tercer seguimiento se

evidencia el cumplimiento de 16 actividades que corresponden al 94.11% y una
(1) se encuentra en proceso y debera ser tenida en cuenta para incorporarla al
PA-AC 2017.
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

5. Componente Transparenciay Acceso a la Informacion

3 SEGUIMIENTO DICIEMBRE DE 2016 (CORTE SEPTIEMBRE- DICIEMBRE )

acceso a lainformacion

Propuestas de mejora

Sistemas

diciembre 2016

COMPONENTE |# ACTIVIDAD|  ACTIVIDADES PROGRAMADAS | META O PRODUCTO | RESPONSABLE FECHA
ESTADO DE LA ACTIVIDAD
(Calificar con Color) % DE AVANCE OBSERVACION
Publicar y actualizar la informacion
sobre la estructura, servicios y|informacién  Publicada=
11 delai en evl Articulos Procesos SIG Abril 2016 100% Meta Cumplida
sitio web.
Divulgacién de datos abiertos (datos
primarios o sin procesar, que se
encuentran en formatos estandar e
interoperables que faciltan su accesol b actuslivad Comité Gel L, o e
. " L agina web actualizada=| omité Gel, leta en proceso quedo pendiente para "
reutilizacion, iestas a disposicion Mayo 2016 |, N 50% Meta No Cumplida
12 Zje f;’r:"‘: HLre'yp:in resmw'o:es' c'on Datos abiertos divulgados | Secretarfa General v incluir en el 2017 ol
el fin de que terceros puedan
reutilizarlos y  crear  servicios
derivados)
publicacion de la informacion sobre|/" orm2con Actualizada en| . e v edo pendi
1.3 on de @ SECOP =  Procesos| Mayo 2016 |\t €n proceso quedo pendiente para 50% Meta No Cumplida
contratacién publica enel portal SIGEP | 0 oo recursos incluir en el 2018
Actualizar el sistema de recepcion| Archivoy
i
2.1  [PORS de acuerdo con las nuevas|,. 2 Correspondencia, | Junio 2016 100% Meta Cumplida
Pl Sistema Inf funcionando > )
directrices Oficina de Sistemas
[Aplicar medida de gratuidad de costos| " T [ o vend
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En el Componente de Transparencia y Acceso a la Informacién se establecieron
quince (15) actividades dentro del PA-AC, una vez realizado el tercer seguimiento

se evidencia el cumplimiento de (8) actividades que corresponden al

53.33% y

siete (7) se encuentran en proceso y deberan ser tenidas en cuenta para
incorporarlas al PA-AC 2017.
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

CONSOLIDADO GENERAL PORCENTAJE DE AVANCE CON CORTE 31 DE
DICIEMBRE PA-AC 2016

3 SEGUIMIENTO con corte a 31 de
Diciembre Porcentaje de
Cumplimiento
COMPONENTE | ACTIVIDADES ESTADO para 3 corte
PA-AC 2016
PROCESO
Riesgo
Racionalizacién 5
de Tramites
Rendicion de
Cuentas 13 0
Servicio al 17 84%
Ciudadano
Transparencia
y acceso a la 15
informacion
Total 61

El consolidado general permite establecer que el PA-AC2016 lo conforman
sesenta y un (61) actividades.

La oficina de control interno realiz6 seguimiento con corte a diciembre y determiné
un avance definitivo que corresponde al 84% de cumplimiento del PA-AC 2016.

Lo anterior se expresa en términos de porcentaje teniendo en cuenta la guia
metodoldgica, por lo tanto se ubica en zona alta (color verde) de cumplimiento que
oscila entre del 80 a 100%.

0ab59% es
de 80 a 100% es v
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

CONCLUSIONES GENERALES

e Cada lider de proceso es responsable de adelantar las acciones necesarias
con el fin de alcanzar las metas propuestas en cada componente.

e Se establecio que para el ultimo corte, diez (10) actividades quedaron
pendientes y deberan ser incluidas en el PA-AC 2017 como lo establece la
Estrategia para la construcciéon del Plan Anticorrupcion y de atencion al
ciudadano

e Se evidenci6 que los componentes de gestion del riesgo y de
racionalizacion de tramites presentaron un nivel sobresaliente de
cumplimiento que corresponde al 100%.

e Se comprobé que el PA-AC 2016 culminé con un porcentaje de
cumplimiento del 84% que corresponde a zona alta.

Firma - o
GIOVANNY GARCIA BAQUERO
Jefe Oficina Asesora de Control Interno
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