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ACTA Fecha: Hora Inicio: 9:00 a.m.

No. 007 | 18/07/2016 Hora Final: 11:50 a.m. | Secretaria General

LUGAR: Sala de Juntas de Ia

Obijetivo de la Reunion: COMITE GOBIERNO EN LINEA

Responsable de la Reunion: OLGA LUCIA BALAGUERA RIVERA

CONVOCADOS / ASISTENTES

Asistic
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO / DEPENDENCIA Sls'sh'lg
Jefe de la Oficina de Archivo y
LUIS ERNESTO ROMERO Correspondencia X
GIOVANNY GARCIA Asesor de |la Oficina de Control Interno X
CHARLES AROZA Jefe de la Oficina de Proyecciéon Social | X
Secretario General en funciones de
ot b i S Presidente del Comité A
' Jefe de la Oficina de Planeacion,
CLAUDIO JAVIER'CRIOLLO Representante de la Alta Direccion A
Coordinador de la Oficina del Sistema
ROIMAN ARTURO SASTOQUE Integrado de Gestion (SIG). X
Profesional de apoyo de la Oficina del
AIMANAFUAES Sistema integrado de Gestion (SIG) X
Jefe de la Oficina de Sistemas, funciones
OLGAEHRIABALHOUCIA de Secretaria del Comité A
Profesional de apoyo de la Oficina de
NINA LISSETH BALLEN Sicta s X
Profesional de apoyo de la Oficina de
OSCAR PAEZ Slatarman X
LUCILA GOMEZ Jefe de la Oficina de Comunicaciones X
Profesional de apoyo de la Oficina
DIEGO HUELGOS [P X
YAJAIRA CASAS Jefe de la Oficina de Admisiones X
RAFAEL CUARTAS Profesional del IDEAD X
AGENDA:
1. Llamado a lista y verificacion del quorum, :
2. Lectura y aprobacion del acta anterior. 3
3. Revisién de compromisos adquiridos y actividades pendientes. ’ 1/
4. Matriz de Evaluacion de Indice de Trasparencia de las IES, Diligenciamiento. /
5. Proposiciones y varios. /f
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DESARROLLO DE LA AGENDA:

Llamado a lista y verificaciéon del quérum - Verificado el quérum se procede con el
desarrollo de la reunion.

Lectura, conocimiento y aprobacion del acta anterior — Se procede con la lectura
del acta N° 006 y se aprueba.

Avances Plan de Accion vigencia 2016
La ingeniera Nina Ballén da inicio a la lectura de las actividades.

g

Conclusion 2. La oficina del SIG se reunié con la Jefe de Admisiones y ajustaron
los procedimientos pd-doc-04 procedimiento para inscripcion, seleccion, admision
de aspirantes y matriculas de estudiantes nuevos y pd-doc-20 procedimiento para

La entidad realiza la caracterizacion de sus usuarios.
Cumplido.

Conclusion1: La Oficina de Admisiones en cumplimiento del articulo 7 del
Reglamento Estudiantil debe habilitar como “inscrito” solo a aquellos aspirantes
que hayan diligenciado los formularios en su totalidad, sin embargo, dado que el
proceso de admisiones para el segundo periodo academico de 2016 ya se
encuentra en curso, a la fecha quedaron 35 inscritos que no diligenciaron
totalmente el formulario y la Oficina de Admisiones realizo la notificacion por
correo electrénico y llamadas teleféonicas para que lo diligenciaran. Finalmente solo
quedaron 11 inscritos que no diligenciaron por completo el formulario y en el
comité de Admisiones determino que entraran a participar por el puntaje del
ICFES en cada programa y quedaron 4 inscritos que no diligenciaron todo el
formulario, por tener buen promedio en el ICFES. La Oficina de Sistemas
blogqueara la entrada del formulario y se visualizara hasta que esté completamente
diligenciado el formulario y se enviara una lista de los inscritos que no |o

diligencien totalmente.

inscripciobn de cursos en programas de pregrado, que reposa en la url:
http://sig.unillanos.edu.co/index.php?option=com_docman&task=cat view&gid=187&

ltemid=55.

2. La entidad prioriza los procesos de optimizacion y automatizacion de los

3.

tramites y servicios con base en la caracterizacion de sus usuarios.

La entidad define e implementa un esquema de atencion al usuario que
contempla responsables, multiples canales, servicios de soporte y protocolos
para la prestacion de tramites y servicios durante todo el ciclo de vida de los

mismos.

El Jefe de la Oficina de Archivo propone que cada dependencia debe actualizar sus:;//r";

procesos y procedimientos en el SUIT y de datos abiertos. También se propong |

/

F
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6.

una mesa de trabajo para tratar las actividades de open data entre las
dependencias, Archivo, Admisiones, Planeacion, Control Interno, Sistemas y el

SIG.
Para dar avance el 5 de Agosto de 2016.

La entidad incorpora las directrices de accesibilidad.

Conclusién. El Ingeniero Rafael da a conocer los avances de la nueva plataforma
y realiza una comparacion con la plataforma anterior, también propone generar
politicas para el uso de la plataforma, puesto que hay docentes que hacen abrir los
cursos y no los finalizan ni entregan ninguna informacion. Se proponen
capacitaciones en el inicio de semestre para el manejo de esta plataforma. El
ingeniero Rafael propone nueva fecha de entrega de la plataforma ya que lleva un
30% de avance total del proceso, pero tuvo un atraso de 15 dias por ferminacion
de contrato y por tener nuevas funciones que realizar en la oficina del IDEAD. La
fecha dada por el Ingeniero Rafael es del 16 de Agosto de 2016. Para dar avance
el 05 de agosto de 2016.

La oficina del SIG y de Sistemas realizé un procedimiento en el cual se regule la
creacion de los subdominios que prestan servicios. Se encuentra en la url:
http://sig.unillanos.edu.co/index.php?option=com_docman&task=cat view&gid=108
&ltemid=55 |

Por cuestiones de tiempo se determind continuar el comité Gel el lunes 25 de julio
de 2016 a las 2: 30 pm en la sala de juntas de |la Secretaria General. Con los
siguientes puntos.

La entidad disena e implementa estrategias de promocion de los tramites y
servicios disponibles por medios electronicos, de acuerdo con Ila
caracterizacion de usuarios.

El Jefe de la oficina de Proyeccion Social comunicd que ya se encuentran realizado
el portafolio de servicios de Salud y Basicas, los demas estan por terminar ya que
falta informacion 'que los diferentes procesos deben entregar. La oficina del SIG va
a verificar las fichas de caracterizacion de usuarios de los laboratorios, fecha para
entregar la totalidad en un mes. Se reuhiran la oficina de Sistemas y Proyeccién
Social. Con fecha para dar informe de avance el 05 de agosto de 2016.

La entidad elabora y divulga el plan de participacion por medios electronicos.
La jefe de la Oficina de Comunicaciones envid el Plan de Participacion para
publicarlo. .

- La rendicion de cuentas por parte del sefor Rector, Esta pendiente la fecha por

parte de rectoria, el Senor Rector dio una rueda de prensa.
- Elecciones de directivas acadéemicas, la Secretaria General ha estado enviand

comunicados para publicar las elecciones.
- Veedurias.

/N
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- Comision triestamentaria. (Junio 30/2016), Se esta programando el calendario de las
elecciones falta llevarlo al Consejo Superior para que lo aprueben. Fecha para dar
informe de avance para el 05 de agosto de 2016.

7. La entidad habilita y divulga los canales electronicos institucionales,
incluidas las redes sociales, de acuerdo con el plan de participacion.

Todavia se presenta la inconformidad porque se estan manejando diferentes redes

sociales por parte de las diferentes facultades y dependencias de la Universidad de

los Llanos sin un control por parte de la oficina de Comunicaciones. Con fecha para

dar informe de avance para el 05 de agosto de 2016.

8. La entidad desarrolla acciones de mejoramiento continuo para incrementar la
participacion y el uso de los canales electronicos, de acuerdo con la
retroalimentacion obtenida por parte de los usuarios.

No hay avance en esta actividad. Avance el 05 de agosto 2016.

9. La entidad habilita los canales electronicos para conocer las opiniones,
sugerencias, y demas aportes de los usuarios con respecto a los temas
consultados.

Se entrego el cronograma para que las dependencias realicen las preguntas que
se deben someter a consulta en la pagina web de la Universidad, se requiere un
objetivo y el analisis posterior. Fecha para dar avance el 05 agosto de 2016.

Se quedaron de reunir la doctora Martha Soraya con la oficina de Sistemas para
hablar de una actividad sobre Open Data. La doctora Martha fue trasladada
entonces se van a tener en cuenta las actividades de Open Data que hagan falta
para terminar a la Vigencia del plan GEL.

10.La entidad puablica los resultados de los ejercicios de consulta a los

usuarios.
Actividad cumplida por parte de la oficina de comunicaciones quien presento los
resultados de los ejercicios de consultas realizadas en el transcurso del semestre, se
debe presentar este informe al finalizar cada semestre. La oficina del SIG debe
publicar los resultados de las encuestas realizadas por esta oficina. Para el 05 de

Agosto de 2016.

11. La entidad establece e implementa la estrategia de uso y apropiacion de TI,
de acuerdo con la caracterizacion de sus usuarios (internos y externos).
Actividad Cumplida.

12. La entidad desarrolla acciones de sensibilizacion y socializacion de los
proyectos o iniciativas de TIl, a partir de la estrategia de uso y apropiacion de

TI. -
Se cita al comité al Jefe de la oficina de Servicios Administrativos para coordinar las”

capacitaciones de los funcionarios en el inicio del Il semestre de 2016. Con fecha

p:

!,_..—
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para dar avance 05 de agosto de 2016.

Conclusion. Una parte de ésta actividad se realiza en la semana de Induccién de los
estudiantes de primer semestre.

13. Los sistemas de informacion incorporan las recomendaciones de Estilo y

Usabilidad.
Actividad Cumplida.

14. La entidad automatiza procesos y procedimientos internos.* definir 1 o 2
procedimientos a automatizar.

La oficina del SIG se reunié con la Jefe de Admisiones y ajustaron el procedimiento
pd-doc-04 procedimiento para inscripcion, seleccién, admisién de aspirantes vy
matriculas de estudiantes nuevos y pd-doc-20 procedimiento para inscripcion de
cursos en programas de pregrado, que reposa en la url:
http://sig.unillanos.edu.co/index.php?option=com docman&task=cat view&gid=187&
ltemid=55.

Actividad cumplida.

15.La entidad identifica y aplica buenas practicas para la gerencia de proyectos

TI.
Actividad Cumplida.

16. La entidad cuenta con un catalogo de servicios tecnolégicos.
Se definié esperar a que facultad se le otorga el CIER para asi realizar el catalogo
tecnologico que oferta esta dependencia. Con fecha para dar informe de avance el
05 de agosto de 2016.

17. La entidad aplica buenas practicas para la adquisicion de servicios

tecnologicos.
Actividad Cumplida.

18. La entidad implementa un programa de correcta disposicion final de los

residuos tecnologicos.
El documento final del plan de residuos tecnolégicos reposa en la url:
http://sig.unillanos.edu.co/index.php?option=com docman&task=cat view&aqid=259&Itemid=5

o

Actividad Cumplida.

19.La entidad cuenta con un catalogo de componentes de informacion (datos,
informacion, servicios y flujos de informacion). Y
Actividad Cumplida. '/,{

/
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20. La entidad ha optimizado sus compras de TI.
Actividad Cumplida.

21. La entidad cuenta con actividades para el seguimiento, medicién, analisis y
evaluacion del desempeno de la seguridad y privacidad a efecto de generar

los ajustes o cambios pertinentes y oportunos.
Se le debe entregar la resolucion al jefe de Servicios Administrativos para

socializarla en las capacitaciones de los funcionarios y administrativos, la oficina
de Sistemas va a proponer en una ficha BPUNI realizar BACKUP incremental en

los equipos de los funcionarios y administrativos y en el correo institucional. Con
fecha para dar avance el 05 de Agosto de 2016.

* Proposiciones y varios.

Se determind que la no asistencia a las sesiones del Comité de Gobierno en Linea sera
reportada a la Oficina de Control Interno Disciplinario para su respectiva investigacion y
seguimiento.

La jefe de la Oficina de Comunicaciones la Doctora Lucila Gdmez, no asistio a la
continuacion del comite el dia 25 de julio de 2016, envido excusa y envio el plan de
participacion. |

El jefe de la Oficina de Planeacion el Doctor Javier Criollo, no asistié a la continuacion del
comité el dia 25 de julio de 2016, envid excusa.

Se revis6 la Matriz de Evaluacién de Indice de Transparencia de las IES, se determinaron
responsables y se envia la Matriz a cada dependencia para su diligenciamiento. Para avance

el 05 de agosto de 2016.

TAREAS Y COMPROMISOS

Cumplir con las actividades establecidas en el apartado de arriba en las fechas senaladas.

En constancia firman,

—_— - i 1 |
£ @?‘?mm
FIRMA FIRM

NOMBRE: JOSE MON PUERTO NOMBRE: OLGA BALAGUERA RIVERA
Presidente : Secretaria
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