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INFORME DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 
 

PRIMER SEMESTRE DEL AÑO 2017 
 

 
 
En la siguiente tabla se muestra el total de Solicitudes de Información recibidas en la Ventanilla 
única y en el Puesto de Información y Atención al Ciudadano de la Universidad de los Llanos en 
el Primer Periodo Académico del año 2017, dirigida a las diferentes dependencias de la 
institución.   
 
 

MES  
VENTANILLA 

UNICA 
P.I.A.C. 

ENERO 1 251 

FEBRERO 2 334 

MARZO 4 286 

ABRIL 5 272 

MAYO 2 365 

JUNIO 0 
383 

 

TOTAL 14 1891 

 
 

 
 

 

CONSOLIDADO SEGÚN EL REMITENTE 
 

REMITENTE EN VENTANILLA  
 

EN  P.I.A.C. 

DOCENTE 1 0 

ORGANISMOS DE CONTROL 2 0 

ORGANISMOS DE CONTROL 3 0 

COMUNIDAD EN GENERAL 8 1891 
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Según se aprecia en la gráfica las mayores solicitudes de información en el primer periodo 
académico, se presentaron por la comunidad en general. 
 

 
 
 
 
 
 
 

SOLICITUDES 
EN 

VENTANILLA 
EN  P.I.A.C. TOTAL 

ACADÉMICAS 1 1367 1368 

ADMINISTRATIVAS 13 524 537 
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De las solicitudes de información recibidas en Primer Periodo Académico de 2017, el 28% 
correspondieron a temas administrativos y el 72% estuvieron relacionados con temas 
académicos. 
 

Informe presentado por, 

 

 

 

 
LUIS ERNESTO ROMERO ROJAS  
Jefe Oficina de Correspondencia y Archivo 
 
Proyectó: LSAM 
Fuente: Base de Datos Oficina de Correspondencia y Archivo 

 


