UNIVERSIDAD DE LOS LLANQOS
Oficina Admisiones, Registro y Control Académico
Oficina de Correspondencia y Archivo

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

INFORME DE SEGUIMIENTO Il P.A. 2017

Con el objeto de avanzar frente a la estrategia establecida por el DAFP en el tema de
tramites identificados en la plataforma del SUIT para las Universidades Publicas, la
Universidad de los Llanos estableci6 un grupo de trabajo con las Oficinas de
Planeacion, Archivo y Admisiones. Acorde a ello, y considerando la construccion del
Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, se definieron e identificaron los
tramites a priorizar durante la vigencia como se describe a continuacion:

Subcomponente Proceso 1: Identificacién de tramites

En este periodo académico se revisaron y actualizaron los tramites registrados en el SUIT,
acorde con las dinamicas institucionales, variables externas e internas segun el modelo DAFP.
Mediante Boletines Internos N° 364 y No. 525 de 2017, se realizd la socializacion a la
comunidad universitaria, (estudiantes, docentes y funcionarios) de los tramites publicados en
SUIT. http://suit.gov.co/inicio

Subcomponente Proceso 2: Priorizacion de tramites

Desde la Oficina de Admisiones, Registro y Control Académico se realiz6 la recoleccion de la
mayor informacién posible con respecto a la demanda en cada uno de los tramites publicados
por la Universidad de los Llanos; con estos reportes estadisticos con la asesoria conjunta de la
Oficina de Archivo y Correspondencia y Planeacion se realizé la revision e identificacion de los
tramites actualmente publicados, para establecer el respectivo orden de priorizacion segun la
demanda y PQRSD de nuestros usuarios.

Subcomponente Proceso 3: Racionalizacion de tramites

La matriz de racionalizacién de trdmites fue actualizada en el SUIT quedando priorizado para
este periodo el tramite 8617 denominado Renovacién de matricula _estudiantes; lo cual fue
publicado en el boletin interno N°442 de 2017 y en la péagina institucional en el link de
transparencia
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Conozca la Matriz de Tramites a relacionar para el 2017
La Universidad de los Lianos invita a conocer la matriz de tramites
para el 2017, donde se pueden encontrar todos los tramites para la
gestion de la matricula, y se podran ver en los siguientes medios:

1. Paguina Web-Drive para ver Ia relacion de tramites

2. link:_TRANSPARS

3. Anexo: Estrategia raci
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La Matriz de racionalizacion de tramites fue enviada para revision del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, a la fecha se esta a la espera de la aprobacion del
D.A.F.P, para publicar los trdmites racionalizados.

Los tramites actualizados, aprobados y publicados a la fecha son: Certificado de notas y
Registro de asignaturas.

YAJAIRA CASAS GOMEZ

Jefe Oficina Admisiones Registro y Control Académico

Proyect6: Adiela Gutiérrez Garcia
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LUIS ERNESTO ROMERO ROJAS

Jefe Oficina Correspondencia y Archivo

Proyect6: Luz Saida Arias Mena
Administradora de Tramites Unillanos SUIT
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