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&

FORMATO INFORME DE AUDITORIA

VIGENCIA 2014

INFORME No: 01

| FECHA: 20 do febrero de 2017

AREA(S) O PROGESO(S) AUDITADO(S):

Gestion Documental

] RESPONSABLE(S) DEL(LOS| PROCESO(S): Luis Emesto Romero

‘ REUNION DE APERTURA EJECUCION DE AUDITORIA REUNION DE CIERRE
Dia: |Mes: |Afo: |Desde: [Hasta: Dia: |Mes: |Ano: |
14 febrero |2017 1410212017 |1amzf:u17 20 |Febrero|2017
- EQUIPO AUDITOR
Edissan Villalobos, Vanla Barato

OBJETIVO

Realizar seguimiento a los fequisilos iegalss y procedimentales del proceso gestién documental

ALCANCE DE LA AUDITORIA

A lodas |as actividades & cargo del proceso. en cumplimiento a (s normatividad vigente.

RELACION DE HALLAZGOS
NOMBRE
N* DE TIPO DE
DESCRIPCION EVIDENCIA CRITERIO DEL
HALLAZGO | HALLAZGO AUDITOR
Lo organizacian  no
pata planificanda | No se encontrd | 7.6
actividades para llevar | planes de accién | Produccion
a caba la produccien y | para |la vigencia | y prestacion
la prestacian  del | 2016 y 2017 | del servicio, Edisson
1 Na sarvicio baic | respectivaments, | 7.5.1 Vilisiobos,
conformidad | condiclones que conduzcan | control de la | Vania
controladas. no s | al fortalecimiento | produccion | Bamelo
gvidencia plan de | del proceso de |y da la
acclon de |a oficina | gestion prestacion
para las vigencias | documental del sarvicio
[ I 11771 A S —
Los documantos
requeridos por & SGC
deben controlarse y | S& evidencio el
prevenir & use no gn;n? ram-mtnl 443 Edlm
. intensionado de «14, gl | ~ Wil o8,
0z abservacion | oo entas cusl no ssisba dﬂnntr;la m:da Venia
phsgletios, se encontrd | &n vigencia pars RCUManios | aarreto
gl uso del formata F- | el 2017
GDO-14
desactiusiizadn.




UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

T PROCESO DE EVALUACION, CONTROL ¥
BEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

CADIGD: FO-ESC.04

VERSION D3 [PAGINA: 2 de 4

FECHA 01/00/2014

FORMATO INFORME DE AUDITORIA

VIGENGIA 2014

i}

Na
eanformicad

No s8 cumple con o
documantado para |
realizacian dal
producto De la
revision etecluada a la
Caracternzasion dal
procesa, &2 encontro
gue no seé siguen las
aclividades  descritas
en |a caractanzacion

Lo gque impide al
cumplmientio de
los  productos,
dado qua no se
avidencian  las
salidas

‘Plan  de
capacitacion,
cronegrama  de
capacitacionas
pollticas e
gestian
documental
*Cronsgrama de
transferancias y
eliminacian
documentsl,  no
ea hicleron en la
vigencia 2018 y
en 2017 no se
tienarn
formuladas.

71
Realizacion
el
producto

Edisson
Villalpbos,
Vania
Barmio

Na
confarmidad

 Seguimiento ¥

medigidn a los
procesos, &8 deben
aplicar métndas
apropiados para @l
seguimianto ¥
meadicion e las
procesos Para s
vigenela 2016 no se
avidencia  medican
completa a  los
Indicadores e
gestion  (Indicador 2.
indicador 3, indicadar
4}

No se evidencld
meadicion de los
|ndiq:duru de

gastion del

proceso,
suscritos a=n &
hemamisnla
agdminisirada por
la coordinacion
SIG,

823

Edisson
Vilalobos,
Vania
Barrsm

Mo
conformidad

No s& cumple con |a
funeidn numero 18 de
la Reaplucidn Rectoral
0278 de 2014

La Resolucitn
Rectoral 0276 da
2014, dicta
directrices para
lunclonamisnto
del comite
Interno de
archiva, =a
svidencio que-no
sa lievan s cabo
los comites
inmesirales
safalados en el

Resolucion
Recioral
0278 de

<014,

Edisson
Villmlabas,
Vania
Bameto




UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

T PROCESD OE EVALUACION, CONTROL ¥
SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

| cODIGD; FO-ESC-04

VERSION 03 [PAGINA 3ded

FECHA! I/0W2014

|

FORMATO INFORME DE AUDITORIA

VIGENCIA 2014

—

acto advo, y las
actas numere 01
y numaere 02 ne
g2 encuentran
firmadas las
cuales e
aftusntran an la
carpeta SERIE
30320-02
ACTAS
SUBSERIE 0244
Actas de Comilé
de Archiva.

obsarvacion

Se pudo evidenciar
que @ pesar de que
hay solicitudes pof
parte del lidet de
process, de ok
FecuUrsas econamicos,
Humanos t de
infreestructura  para
apoyar la gestion en el
archivo y dar
cumplimients & les
taquisitos legales del
AGN y de norma,
éstos no  han sido
suministrados & |a
fecha.

5.1 (s)

Edissan
Villalabos
Vania

Barramo

FORTALEZAS DEL PROCESO AUDITADO

Disposicion de fa oficina de gestion documental para atender |as visitas de suditona:
Usa de las herramientas lecnolégicas para el desarrolio de las actividades

DEBILIDADES DEL PROCESO AUDITADO

No hay planificacion para llevar ejecutar las actividadas del procesa.
Ne e realizan revisiones a los documentos del proceso con el fin de llavara la Mejora
continua, espacificamente sn «l manual de archivo y correspondencia

CONCLUSION GENERAL

El proceso de geslion documental, sl bian ga enc
planes documentados, &8 hace necesaro hacer revl

uentre con los procadimientos, formatos, manuales y
sion de los mismos por parte del lider de proceso,
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ademas como medida de control &s importania ia oportuna medicion da los indicadores de gestion

Aplicar correctives en lza falencias encontradas es sefal de disposicion y oportunidad de majara,
psto de igual forma se deben establecer acciones correctivas, con el fin de evitar los mismos efrares

dutants el sjercicio de |las demas funciones.
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