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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO: Determinar el estado de las actividades
plasmadas dentro del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano con corte a 30
de Abril de 2017

METODOLOGIA DEL SEGUIMIENTO:

e Verificacion y cumplimiento del Decreto 124 de 2016 con relacion a la
consolidacion y publicacion del PA-AC 2017.

e Revision y analisis de las acciones planteadas con fecha limite de
cumplimiento a 30 de abril de 2017.

e Verificacibn en el sistema Drive de las evidencias que soporten el
cumplimiento de las actividades plasmadas en PA-AC 2017.

e Determinar el nivel de cumplimiento del PA-AC 2017, medido en términos
de porcentaje.

MARCO NORMATIVO:

e Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcion”

e Decreto 124 de 2016

e Decreto 1081 de 2015 Sefiala metodologia para elaborar la estrategia de
lucha contra la corrupcion.

e Guia para la construccion del plan anticorrupcion y de atencién al
ciudadano version 2 - 2015
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO )
ESTRUCTURA Y RESPONSABLES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO 2017

La Universidad de los Llanos mediante Resolucion Rectoral 3140 de 2016 aprobo
el PA-AC para la vigencia 2017, asi mismo se debe indicar que se establecieron
setenta y dos (72) actividades de acuerdo a los 5 componentes que integran el
PA-AC como se observa el cuadro siguiente:

COMPONENTES ACTIVIDADES

Gestion del Riesgo 8
Racionalizacion de Tramites 9
Rendicion de Cuentas 18
Servicio al Ciudadano 19
Transparencia y Acceso a la Informacion 18

TOTAL 72

La responsabilidad de la estructuracion, operacion y consolidacion de cada
componente fue asumida de la siguiente manera:
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> UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

Consolidacion del PA-AC 2017

La consolidacion del documento definitivo lo realiz6 la Oficina de Planeacion
quien lidero el proceso de construccion participativa del PA-AC 2017.

Socializacién PA-AC 2017

Los medios utilizados para realizar el proceso de socializacion son la Pagina web
www.unillanos.edu.co y correos institucionales cuyo objetivo fue la de generar
espacios de participacion para la respectiva retroalimentacion del PA-AC 2017.

Inicio Universidad Administracion Admisiones Contratacioén Programas Convocatorias Documentacion Buscar

Miércoles, 27 Abril 2016
1547

v - Participe en el Plan
J Anticorrupcion i
. 3 Miércoles, 27 Abril 201 )

[ Participe en el Plan Anticorrupcion }

Participe en el Plan Anticorrupcion

Haga sus aportes al Plan Anficorrupcion "El Plan Anficorrupccion y de...

5 - 4 2, Martes, 26 Abril 2016
Fuente: www.unillanos.edu.co

Publicacién y monitoreo PA-AC 2017

Una vez elaborado, se publica el 27 enero del presente afio, a través de la pagina
web http://unillanos.edu.co/index.php/transparencia link denominado
“Transparencia y acceso a la informacion/planes” y de facil ubicacion. A partir de
esta fecha cada responsable dio inicio a la ejecuciébn de las acciones
contempladas en cada uno de sus componentes.

T www.unillanos.edu.co

Universidad
de los Llanos

Participe en el Plan Anticorrupcion
1ngn sus mportes of Plan Anticompeién “E1 Pian Anticomupceién y g

pp—

Inscnpcnones Abiertas 2016-2
Hasta el 1 de Ju Valor 110.300

Fuente: www.unillanos.edu.co
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NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

RESULTADOS DEL ANALISIS DE LAS ACCIONES PLANTEADAS CON
FECHA LIMITE DE CUMPLIMIENTO A 30 DE ABRIL DE 2017

Se revisaron veintiséis (26) actividades a cumplir durante el primer corte del
seguimiento, se evidencia que el estado de la actividad mas representativo es el
(Sin Avance) estando en un 78% seguido de estado (Cumplida) y (En Proceso)
con un 12% cada una.

ACTIVIDADES A CUMPLIR AL 30 DE ABRIL DE 2017

COMPONENTES PROCESO [
Gestion del Riesgo 2
Racionalizacion de Tramites 0
Rendicion de Cuentas 0
Servicio al Ciudadano 1
Transparencia y Acceso a la Informacion 0 0
TOTAL 3 3 20
Total Actividades a cumplir dentro
del periodo

ACTIVIDADES A CUMPLIR

20
: : l

CUMPLIDA PROCESO SIN AVANCE
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
A continuacion se presenta el estado de las actividades cumplidas por cada

1. Componente de Gestion del Riesgo

1 SEGUIMIENTO MAYO 8 DE 2017 (CORTE ENERO - ABRIL)
COMPONENTE |# ACTIVIDAD ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE FECHA DE
ESTADO OBSERVACION
AVANCE
11 Socializar el procedimiento de gestion del Asesor Control Interno, Pri Trimest o% Actividad si
.. rimer Irimestre ctividad sin avance
riesgo (Riesgos de gestion y corrupcion) Asesor Planeacion. §
Ajustar mediante acto administrativo la Rectoria,
12 unificacion de los riesgos de gestion y riesgos Asesor Control Interno,  |Primer Trimestre 0% Actividad sin avance
c de corrupcion Asesor Planeacion,
0 Identificar y valorar posibles riesgos de
‘c estion y corrupcion en los procesos
o 2.1 8 ,y, p. . P Lideres de 17 procesos SIG 100% Ejecutada
[« 3 (estratégicos, misionales, de apoyo y
E evaluacion) €
nero
s Consolidar un solo Mapa de Riesgos
(&) 22 Institucional que incorpore los riesgos de Oficina de Planeacién 100% Eiecutad
- ecutada
Q gestion (Control Interno) y corrupcién (Oficina Control Interno i !
© Planeacién)
o Invitar a la comunidad universitaria, actores
&D internos y externos a través de la pagina web
()] 31 a participar y realizar sugerencias, Oficina de Planeacion Pri ™ " 100% Fiecutad
~ . . . . rimer Trimestre ecutada
o observaciones al Mapa de Riesgos Comunicaciones : !
?’ institucional donde se incorporen los riesgos
b o] de gestion y corrupcion.
c Recibir observaciones y si es necesario pri
. . . rimer
Ne) realizar ajustes al Mapa de Riesgos . L, Y
0= 3.2 o - ) Oficina de Planeacién segundo 50% En proceso
"6; Institucional con relacién a los riesgos de trimestre
2 ) 1
(J] |gestion y corrupcidn
(U} Monitorear y revisar periédicamente Mapa de
- a1 Riesgos institucional con relacién a los 17 Lideres de procesos, Cuatrimestral 33% En p“)cl_es"d' Esta a“;"”dlad se
. X . o L . uatrimestra 6 realiza deacuerdoa la
riesgos de gestion y corrupcion, si es el caso Oficina de Planeacion periodicidad establecida
ajustarlo
Realizar Informe de seguimiento periddico a Mayo 10
5.1 las actividades programadas en el Asesor Control Interno Septiembre 10
componente Enero 10/2017

El cuadro anterior permite determinar que en el Componente de Gestion del
Riesgo de Corrupcién se establecieron ocho (8) actividades dentro del PA-AC, de
las cuales siete (7) se debian cumplir en primer corte, una vez realizado
seguimiento se evidencia que tres (3) actividades se les dio cumplimiento al 100%,
por otro lado, nos muestra que dos (2) actividades no presentaron avance y dos
(2) se encuentran en proceso. Por lo tanto, lo que indica que a la fecha este
componente solamente registra un cumplimento del 37.5%. Es importante precisar
que dicho componente contempla actividades adicionales relacionadas con

periodicidades establecidas que se revisara para los siguientes cortes.

P
2

omce» v%
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
2. Componente de Racionalizacién de Tramites

1 SEGUIMIENTO MAYO 8 DE 2017 (CORTE ENERO - ABRIL)
COMPONENTE |# ACTIVIDAD ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE FECHA 358
ESTADO OBSERVACION
AVANCE
Realizar inventario (diagndstico) de los . L
- s . Secretarias Académicas de | _ .
11 trdmites, procedimientos y servicios que se Primer semestre
las 5 facultades
desarrollan desde las Facultades
Realizar inventario (diagndstico) de los . L, L
- . L Direccién Investigaciones y | _ .
1.2 tramites, procedimientos y servicios que se Primer semestre
(%] . - Centros
O desarrollan desde investigaciones
» Realizar inventario (diagnéstico) de los o, .,
- . s Direccién de Proyeccion .
E 13 tramites, procedimientos y servicios que se X Primer semestre
© L. . Social y Centros
© desarrollan desde Proyeccion Social
- Revisary si es necesario actualizar la L R
. L. . L Admisiones, Registroy X ) )
Q 14 informacion publicada para cada tramite s Primer trimestre 0% No reporté avance
b o] ; Control Académico
registrado en el SUIT
c Socializar al interior de la Universidad, en . .
o . " - Archivo y Correspondencia ) )
1 15 especial a los estudiantes, los tramites L Trimestral 0% No report6 avance
o . Comunicaciones
© publicados en el SUIT
N Definir e identificar los trdmites a priorizar - .
= . N . Admisiones, Registroy
© durante la vigencia, teniendo en cuenta los s )
c 21 . X " . Control Académico Primer semestre
lineamientos en el documento "estrategias K X
o - " Archivo y Correspondencia
‘S para la construccién del PA AC
2 Establecer los trdmites y procedimientos de
. cara al usuario que sera objeto de Admisiones, Registro y .
(o] N i . - . P Primer semestre
racionalizacién durante la vigencia e incluirlos Control Académico
3.1 en la matriz de racionalizacion de tramites.
. o e Oficina de Planeacion .
Realizar la publicacién y seguimiento a - - Julioy
. Archivo y Correspondencia .
tramites L noviembre
Oficina de Control Interno

La tabla anterior muestra que en el Componente de Racionalizacién de Tramites
no registro cumplimiento con dos (2) actividades programadas para el corte,
estando en el 22% del total de actividades por cumplir. Se tiene en cuenta que

siete (7) actividades del

representando el 78% del total de actividades.

3. Componente de Rendicion de Cuentas

componente estan para seguimiento semestral

1 SEGUIMIENTO MAYO 8 DE 2017 (CORTE ENERO - ABRIL)
COMPONENTE |# ACTIVIDAD ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE FECHA o
ESTAD! BSERVACION
S’ 0 AVANCE OBS Clo
73 Publicar en el link de transparencia y Juni
unio
3 11 presentar un informe semestral sobre los Decanos o 'eml:lre
< VI
c avances de la gestion.
g Publicary circular 1 boletin semestral por Juni
. unio
Qo 1.2 facultad con informacidn sobre avances en la Decanos . M
. Noviembre
) |gestion.
e} Publicar boletines de prensa en los que se
informe acerca del resultado y el

= . y K Secretaria General . .

o 13 cumplimiento de las metas misionales y las L Trimestral 0% No reporté avance
‘S ) (Comunicaciones)

R asociadas con el Plan de Desarrollo
'g Institucional y el Plan de Accién Institucional.

g Elaborar y publicar en la pagina web Secretaria General y

N 1.4 institucional, video clips pedagdgicos sobre Vicerrectoria Académica Trimestral 0% Actividad sin avance

o los procesos institucionales mas importantes. (Acreditacion)
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

1 SEGUIMIENTO MAYO 8 DE 2017 (CORTE ENERO - ABRIL)

acciones.

COMPONENTE |# ACTIVIDAD ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE FECHA LT
o
ESTADO OBSERVACION
AVANCE
" N Vicerrectoria de Recursos,
Disponer la ubicacion de carteleras B
) ) A Secretaria General
informativas de conformidad con los . .
B ) " (Comunicaciones) y Lideres .
1.5 parametros establecidos en el “Manual de siG: Junio
Direccionamiento Estratégico para las .
PN " Ver responsables y
Comunicaciones”. .
contenidos carteleras
B . . L Oficina de Sistemas
Realizar inventario de la informacién L . -
1.6 ) L. o Comité de Gobierno en junio
publicada en la pagina web institucional B
Linea
Establecer la estrategia de rendicion de .
. . Secretaria General
cuentas para la presente vigencia, de tal © o )
_, omunicaciones ) . .
21 forma que se fomente el didlogoy la Rectoria Primer trimestre 0% No reporté avance
N ) " 1
retrolimentacion con los ciudadanos y la
PR, Decanos
institucion.
Divulgar en medios electrénicos a los
usuarios, servidores publicos, contratistas y
ciudadania en general, |a estrategia de
- ~ . Marzo
rendicién de cuentas afio 2017 y los Secretaria General X )
2.2 . - . . Junio 0% No reporté avance
mecanismos de dialogo con usuarios (Comunicaciones) )
. M Septiembre
establecidos en el "Manual de
direccionamiento estratégico para las
comunicaciones"
Promover y organizar foros virtuales, Vicerrectoria Académica,
8 23 presenciales y conversatorios acerca de temas Facultades Mayo y
- - de interés publico, liderados por la Secretaria General octubre
< Universidad. (Comunicaciones)
Q
8 Reactivar la estrategia de veedurias
) ciudadanas a través de convocatoria a su
e} 24 conformacién con los sindicatos y el apoyo de | Secretaria General, Rectoria Junio
[ la Contraloria General de la Republica para
(=] aunar esfuerzos en torno al Control Social
(%]
ja—) Realizar reunién con Rectores de las )
© 25 D FCHyE Septiemb
. . X - ecano eptiembre
c Instituciones Educativas de la Regién Y P
(] Realizar reunién con empresas convenio de ) .
('S 2.6 . Decana FCBI Trimestral 0% No reporté avance
pasantia u otro.
.
(45] Visualizar de manera electrénica (Redes Decano FCAYRN Iuni
. P . . . ‘. unio
2.7 sociales, pagina web institucional, etc) el Secteria General ) y
. i o Noviembre
informe de Gestion. (Comunicaciones)
Identificar e implementar estrategias para que
los docentes y estudiantes pertenecientes a la
3.1 A Y ) P L Decanos Semestral
facultad asistan activamente a las actividades
de rendicién de cuentas.
Sensibilizar por medio de comunicaciones
digitales, en la cultura de rendicion de
3.2 € s . L Oficina de Personal Semestral
cuentas dirigida a los servidores publicos,
contratistas y personal de apoyo.
Aplicar evaluacion a la comunidad académico
administrativa para conocer las observaciones
. Decanos )
4.1 sobre el proceso de rendicién de cuentas, con Noviembre
§ y Control Interno
el fin de que esto sea tenido en cuenta para la
siguiente rendicion.
Elaborar diagndstico o informe sobre el
. . Decanos .
4.2 resultado de la evaluacion aplicada en el Noviembre
Control Interno
punto 4.1
Programar y realizar informes de seguimiento
y evaluacién al procedimiento de rendicién de Junio
43 . . L Jefe de Control Interno .
cuentas evidenciando la efectividad de las Noviembre
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

La tabla anterior muestra que en el Componente de Rendicion de Cuentas no
registro cumplimiento con cinco (5) actividades programadas para el corte,
estando en el 28% del total de actividades por cumplir. Se tiene en cuenta que
trece (13) actividades del componente estan para seguimiento semestral u otros
cortes posteriores, representando el 72% del total de actividades.

4. Componente Servicio al Ciudadano

1 SEGUIMIENTO MAYO 8 DE 2017 (CORTE ENERO - ABRIL)
COMPONENTE |# ACTIVIDAD ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE FECHA 3
ESTADO AVANCE OBSERVACION
Mejorar la sefializacion para orientar al
usuario a las Unidades de Servicios (Salud .
. . - Salud Ocupacional
Ocupacional, enfermeria, Oficina de L .
11 . PR . Infraestructura Planeacién |Primer semestre
Admisiones, Tesoreria, Biblioteca, espacios de . N
. X Vicerrectoria de Recursos
bienestar, laboratorios) y Punto de
Informacion y Atencion al Ciudadano —PIAC.
Realizar andlisis sobre el estado actual del Archi ¢ denci
L . rchivo y Correspondencia | _ .
21 servicio al ciudadano que presta la v p Primer semestre
Universidad de los Llanos
Elaborar diagndstico de la informacion minima Oficina Sistemas
22 publicada en la pdgina web segun Ley 1712 de|] Comité de Gobierno en |Primer semestre
2014. Linea
Implementar instrumentos y herramientas
para garantizar la accesibilidad a las paginas Oficina Sistemas .
23 ) P t
web de UNILLANOS (Implementacidn de la IDEAD rimer semestre
NTC 5854).
Socializar el protocolo de atencién al Archivo y Correspondencia .
24 X . Primer semestre
ciudadano. Oficina de Personal
Verificar que se cumpla el protocolo de
servicio al ciudadano para garantizar la Junio
25 . . para g L, Control interno . v
calidad y cordialidad en la atencién al noviembre
ciudadano.
Realizar informe de seguimiento y monitoreo a
los canales de comunicacién incluyendo En proceso - Esta actividad se
2.6 PQRDS y mecanismos de atencién al Control interno Cuatrimestre 33% realiza deacuerdo a la
ciudadano y presentarlos a la Alta Direccién periodicidad establecida
para la toma de decisiones
Incorporar en la pagina web accesibilidad para
1 A ,p g P p Facultad Humanas
la poblacién indigena de mayor participaciéon ) .
27 A A a Sistemas Primer semestre
en UNILLANOS (Informacién basica segtn Ley Archi © denci
1712 de 2014). rchivo y Correspondencia
Incluir dentro del Plan Institucional de
Capacitacion y ejecutar tematica de
sensibilizacion y fortalecimiento de la cultura
31 del serwmct al ciudadano; fortalecimiento de Oficina de Personal Semestral
competencias para el desarrollo de la labor,
innovacion en la admén pubica, ética y
valores, competencias y habilidades, gestion
del cambio, lenguaje, entre otros.
Establecer un sistema de incentivos para
destacar el desempefio de los servidores
3.2 - p . Oficina de Personal Primer semestre
publicos, en relacién al servicio prestado al
ciudadano.

o,\}'f.ﬁﬁi:ﬂf'{o_-‘,
:‘3';: " Do::’a
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

1 SEGUIMIENTO MAYO 8 DE 2017 (CORTE ENERO - ABRIL)

COMPONENTE |# ACTIVIDAD ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE FECHA 3
ESTADO AVANCE OBSERVACION

Revisar la encuesta de atencion al ciudadano

4.1 para corregir posibles fallas en las preguntas | Archivoy Correspondencia | abril de 2017 0% No reporté avance
y en el modo de aplicacién al usuario

4.2 Revisar los indicadores de P.Q.R.S.D. Archivo y Correspondencia jun-17
Realizar campafias informativas sobre la Archivo y Correspondencia,

43 responsabilidad de los servidores publicos, Oficina de Personal, Primer semestre

frente a los derechos de los ciudadanos

Comunicaciones

Revisar y actualizar el portafolio de servicios
publicado en la web y monitorear la

Direccién de Proyeccién

4.4 L . ) . Semestral
accesibilidad de los hipervinculos social
relacionados.
Formalizar y divulgar los canales oficiales de | Archivo y Correspondencia
4.5 L . L Semestral
atencion al ciudadano. Comunicaciones
Elaborar periédicamente informes P.Q.R.S.D.
4.6 para identificar oportunidades de mejora en Archivo y Correspondencia Semestral
prestacion de los servicios.
Coordinacion SIG
Ampliar la caracterizacién de los usuarios, Proceso docencia
5.1 L . . . - . Semestral
organizaciones, grupos de interés de Unillanos Proyeccion Social
Investigaciones
Realizar y analizar semestralmente A
O v . ! Coordinacién SIG
5.2 mediciones de percepcion de los ciudadanos . . Semestral
) . A Archivo y Correspondencia
respecto a la calidad del servicio al ciudadano
Realizar encuesta de percepcion a los
servidores publicos que interactuan
directamente con los ciudadanos, con el fin de| Archivo y Correspondencia .
5.3 Septiembre

conocer las expectativas y experiencias frente
al servicio al ciudadano y sus necesidades de
cualificacién

Coordinacion SIG

De las dos

(2) actividades programadas en el componente de Servicio al

ciudadano y cuya fecha de vencimiento era el primer corte, se evidencia que una
(1) actividad no se le dio cumplimiento y otra actividad se encuentra en proceso ya
que contempla seguimientos periddicos establecidos que se revisara para los

siguientes cortes.
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

5. Componente Transparenciay Acceso a la Informacion

1 SEGUIMIENTO MAYO 8 DE 2017 (CORTE ENERO - ABRIL)

180 9001

IN]

icontec

intemaaianal

mayor participacion en UNILLANOS.

COMPONENTE |# ACTIVIDAD ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE FECHA CAGE
ESTADO AVANCE OBSERVACION
Actualizar y completar la informacién minima - .
) . ) Ver siguiente hoja:
obligatoria establecida sobre la estructura de o . - .
11 o . Informacién minima Trimestral 0% Actividad sin avance
la institucién en el sitio web de acuerdo a la
, responsables y fechas
Ley 1712 de 2014, Articulo 9.
Publicar informacién minima obligatoria Oficina de Sistemas,
12 resp‘ecto a.serwclos, pro‘cedln.ﬂentos y Cf)ordl.nlaclon SIG,_ ) . Trimestral % Actividad sin avance
funcionamiento de la Universidad, de acuerdo |Direccién Proyeccion Social,
alaLey 1712 de 2014, Articulo 11. Dependencias responsables
Divulgar datos abiertos (datos primarios o sin
procesar, que se encuentran en formatos
estandar e interoperables que facilitan su
L p_ . d X - Grupo de trabajo de datos .
13 acceso y reutilizacion, puestas a disposicion X Tercer trimestre
X N . ) abiertos
de forma libre y sin restricciones, con el fin de
que terceros puedan reutilizarlos y crear
c servicios derivados)
(o] Publicar informacidn sobre contratacion
B
(%) 14 publica en el portal web de contratacién de la |Vicerrecursos - Oficina de i tral o% Actividad si
X o . rimestra ctividad sin avance
g Universidad, de acuerdo a la Ley 1712 de sistemas ;
- 2014, Articulo 10.
(=] Secretaria General
"IE Publicar y divulgar los siguientes documentos Comunicaciones Primer trimestre 0% No report6 avance
r— establecidos en la Estrategia de gobierno en -
, A, Secretaria General . .
© 15 linea: Plan de participacion, plan de Comunicaciones Primer trimestre 0% No report6 avance
— uni |
© comunicaciones y Plan de seguridad de la
o informacion. Oficina de Sistemas Primer trimestre 0% No reporté avance
w
()] Revisar la normatividad interna sobre costos
8 21 adicionales de reproduccién de informacién  |Secretaria General - Juridica | Primer trimestre 0% No reporté avance
< para aplicar el principio de gratuidad.
> Mantener actualizado el sistema de
© informacién PQRSD de acuerdo a los X X
o— 22 . K . Archivo y correspondencia Semestral
o estandares de contenido y oportunidad
s descritos en la estrategias anticorrupcion
E Revisary ajustar si es el caso los
o "Instrumentos de gestion de informacion":
g 1) Formato registro o inventario de activos de
© informacion; . . . R )
- 3.1 L Archivo y correspondencia | Primer trimestre 0% No reporté avance
it 2) Formato esquema de publicacion de
o informacién y
n 3) formato indice de informacion clasificada y
reservada.
Elaborar el ministrative ion de|Archive rre ndenci
3.2 alio ar el acto ad st at ° d,e adopc ?, ﬁe cnivo y correspondencia Primer trimestre 0% No report6 avance
los "Instrumentos de gestion de informacién" |Secretaria General
Establecer el cronograma para el
diligenciamiento de los "instrumentos de . . . ) i
33 . . e Archivo y Correspondencia | Primer trimestre 0% No report6 avance
gestion de informacion”, de todas las
dependencias.
Capacitar en el diligenciamiento de los Archivo y Correspondencia
3.4 " s . T s Mayo
instrumentos de gestion de informacién". Planeacién
Ingresar la informacién en los "instrumentos B Segun
. K - . Lideres Proceso SIG
3.5 de gestion de informacién”, segtin cronograma X cronograma
. Jefes dependencia
establecido punto 3.3
Divulgar informacion bésica en formatos .
X e Sistemas Segundo
4.1 alternativos para la poblacion indigena de L,
Comité GEL semestre

AT

)
S 2,
5 %2,
Ty %
o Do)
Jé L
H 53
z4 )
5% -gg
B, £
% &
Ceampcho®

Kilémetro 12 Via a Puerto Lopez, Vereda Barcelona, Villavicencio, Meta Colombia
Conmutador 6616800 ext. 143 — Sede Barcelona y 6616900 Sede San Antonio

Péagina 11 de 14



> UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

1 SEGUIMIENTO MAYO 8 DE 2017 (CORTE ENERO - ABRIL)

COMPONENTE |# ACTIVIDAD ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE FECHA

ESTADO % DE OBSERVACION
AVANCE

Incluir en el sitio web herramientas o ayudas |Sistemas
para atender poblacion ciega y sorda. Comité GEL
Adecuar los espacios fisicos teniendo en
cuenta el informe de infraestructura para
mejorar el acceso y sefializacién a personas
en situacion de discapacidad.

4.2 ler semestre

43 Infraestructura primer semestre

Generary publicar en el link de transparencia
el informe de solicitudes de acceso a la
informacién que contenga:

1) Numero de solicitudes recibidas.

5.1 2) Numero de solicitudes que fueron trasladas |Archivo y correspondencia Semestral
a otra institucion

3) Tiempo de respuesta a cada solicitud

4) Ndmero de solicitudes en las que se negd
el acceso a la informacién

5. Transparencia y
Acceso a la
Informacion5.

La tabla anterior muestra que en el Componente de Transparencia y Acceso a la
Informacidn no registro cumplimiento con diez (10) actividades programadas para
el corte, estando en el 56% del total de actividades por cumplir. Se tiene en cuenta
qgue ocho (8) actividades del componente estan para seguimiento en préximos
cortes representando el 44% del total de actividades.

CONSOLIDADO GENERAL PORCENTAJE DE AVANCE PRIMER CORTE 30
DE ABRIL PA-AC 2017

Actividades al 30 de Abril

Porcentaje de

Componentes Actividades Sin Avance Para 1
Proceso [FRRISIS! corte PA-AC 2017

Gestion del Riesgo 8 ‘ 2
Racionalizacion de

. 9
Tramites
Rendicién de Cuentas 18
Servicio al Ciudadano 19
Transparencia y Acceso a 18
la Informacidén

TOTAL 72

Total Activ. A cumplir en el
periodo

BTl

O‘ucc» 195 35
oy
' %‘o s

Net ?3
1S0 9001 8,

o
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

El consolidado general permite determinar que el PA-AC 2017 lo conforman
Setenta y dos (72) actividades, para el primer corte se revisaron veintiséis (26)
actividades con corte de vencimiento a 30 de abril, se determind un avance de
cumplimiento del 4% del PA-AC 2017.

Segun el nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en el Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, medido en términos de porcentuales. De
0 a 59% corresponde a la zona baja (color rojo).

0 a59% es
De 60 a 79% es
de 80 a 100% es

CONCLUSIONES GENERALES

e Cada responsable del componente con su equipo Y la oficina de Planeacion
deben monitorear y evaluar de manera permanente las actividades
establecidas, para que exista coherencia con las metas o productos del PA-
AC 2017.

e Se determin6 que la publicacion del PA-AC se realizé conforme a la fecha
establecida del 31 de enero de 2017

e Se evidencia que el nivel de cumplimiento del PA-AC 2017 tiene un avance
del 4%, se debe precisar que los lideres de proceso solicitaron
modificaciones en algunas actividades con el fin ajustarla para el segundo
periodo dar avance.

e Se estableci6 que, de las 26 actividades programadas, 20 no fueron
cumplidas dentro del término sefialado estando en un 77% de
incumplimiento de lo programado hasta el 30 de abril de 2017, por lo tanto
se espera el cumplimento definitivo para el segundo corte.
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
e El seguimiento al PA-AC referente a los componentes del 2 al 5 no muestra
cumplimiento alguno de actividades para el primer corte encontrando que el
incumplimiento es del 28% del total de actividades, siendo mas
representativo que las actividades cumplidas y en proceso.

e Se espera para el proximo corte el nivel de cumplimiento sea
representativo y haya mas compromiso por parte de los Lideres de Proceso
para el cumplimiento de actividades relacionadas en el PA-AC

e Se aclara que es falta disciplinaria grave el incumplimiento de la
implementacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

iy s

ARLEX RODRIGUEZ QUEVEDO
Profesional de Apoyo de Control Interno

- ._._'_,_...——_ ——\_.‘\

GIOVANNY GARCIA BAQUERO
ASESOR DE CONTROL INTERNO
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