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TITULO DEL INFORME FECHA DE INFORME

Informe de seguimientokde los tramites administrativos inscritos en ARO: Mes: Dia:
la plataforma Sistema Unico de Informacion de Tramites — SUIT — : ' '

! ) 2026 05 04
Primer Cuatrimestre de 2026.

OBJETIVO: Realizar el monitoreo y control de los tramites administrativos inscritos en la plataforma
Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT, asi como velar por la adecuada ejecucion de la
Estrategia de Racionalizacién de Tramites en la Universidad de los Llanos, con el propésito de fortalecer la
mejora continua de los procesos institucionales.

ALCANCE: El presente informe de seguimiento contiene la verificacion del estado de avance de los
tramites registrados por la Universidad de los Llanos en el Sistema Unico de Informacion de Tramites
(SUIT), con corte al 30 de abril de 2026.

MARCO Durante el desarrollo de la presente evaluacion, se incluyeron las siguientes normas:
NORMATIVO:
Ley 962 de 2005. “Por la cual se dictan disposiciones sobre la racionalizacién de
trdmites y procedimientos administrativos en las entidades publicas y privadas que
ejercen funciones publicas”. [Articulos 1 al 7].

Decreto Ley 019 de 2012. “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la administracion
publica”.

Ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”. [Articulo 73].

CONTENIDO

La Oficina de Control Interno realiz6 el seguimiento y la evaluacion correspondiente mediante la consulta
en la plataforma del Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT), disponible en el portal institucional
de Funcién Publica (https://www.funcionpublica.gov.co/web/suit). Para este proceso se utilizé el usuario
institucional asignado a esta dependencia en la Universidad de los Llanos.

Con corte a la fecha del presente informe, se evidencian los siguientes resultados:
e Gestion de Usuarios: 100% de avance.
e Gestion de Formularios: 50% de avance.
e Gestion de Inventarios: 100% de avance.

Estos resultados reflejan el avance obtenido hasta la fecha en materia de optimizacion y actualizacion de
los procesos administrativos, tal como se muestra en la siguiente imagen:

UNILLANOS JAIME ANDRES ZAMBRANO (JZAMBRANO776) Cerrar sesién

& Administracion [Z Racionalizacién o8 cadenas de Trimites Mi cuenta

Opciones de ment Gestién de

Avance institucion \ | Porcentaje de avance ‘ 100% ‘
Para tener una gestién de usuarios al 100%, debe tener como minimo:

- Un usuario con rol de Administrador de usuarios
- Un usuario con rol de Administrador de tramites

)

Gestién de formularios |

Porcentaje de avance ‘ 50% ‘

4
Para tener una gestién de formularios al 100%, todos los formularios que se encuentran en su inventario deben estar asociados por lo
menos a un formato integrado

o

Gestién de inventarios |

Porcentaje de avance en la inscripcién de trami Otros Procedimi inistrativos y C Itas de acceso a ‘ 100% ‘
informacion publica: —

Para tener una gestion de inscripcion de formatos integrados (Sean tramites , procedimientos administrativos o consultas de acceso a
informacion plblica) al 100%, debe tener todos los formatos integrados en estado "Inscrito”

J Q.
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En el componente de Gestién de Usuarios, que presenta un avance del 100%, actualmente se encuentran
activos cuatro (4) usuarios en la plataforma. De estos:

e Un (1) usuario (Nombre: Luz Saida Arias Mena) tiene asignado el rol de Gestor de Datos de
Operacion, con la responsabilidad de registrar la informacion relacionada con los tramites y Otros
Procedimientos Administrativos (OPA).

e Un (1) usuario (Nombre: Jaime Andrés Zambrano) cuenta con el rol de Control Interno, asignado a
la Oficina de Control Interno.

e Un (1) usuario (Nombre: Maria Paula Estupifian Tiuso), perteneciente a la Direccién de Planeacion,
tiene el rol de Administrador de Tramites/Administrador de Usuarios, lo que le otorga facultades
para la administracion general en la plataforma.

e Un (1) usuario (Nombre: Paula Nicoll Morales Robayo) desempefia el rol de Administrador de
Tramites/Gestor de Datos de Operacion, con permisos clave para la gestion y administracién de
trdmites en el SUIT.

Estos resultados evidencian la adecuada distribucion de roles y responsabilidades dentro de la plataforma,
asegurando un manejo eficiente y controlado de los tramites institucionales, como se ilustra en la siguiente
imagen:

UNILLANOS JAIME ANDRES ZAMBRANO (JZAMBRANO776) Cerrar sesion

.2 Administracion [Z Racionalizacién *2 Cadenas de Tramites Mi cuenta

Institucién consultada UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS
Opciones de menu i i
Avance institucion - Gestion de usuarios

Avance institucidn
' | Porcentaje de avance | 100%

& Para tener una gestidn de usuarios al 100%, debe tener como minimo:
- Un usuario con rol de Administrador de usuarios
- Un usuario con rol de Administrador de trémites
Ver ~ @&unﬁar a Excel ;ﬂ' Separar

Fecha

Nombre Apellido Correo electrénico institucional Usuario Roles creacién | Estado

LUZ SAIDA ARTAS MENA archivo@unillanos.edu.co LARIASS88 Gestor de datos de operacidn 29/10/20... ACTIVO
Y MARIA PAULA  ESTUPINAN T.. planeacien@unillanos.gov.co MESTUPINANO30  Administrador de tramites / Admi... 29/05/20... ACTIVO
PAULA NICOLL MORALES RQO... pmorales@unillanos.edu.co PMORALES585 Administrador de trdmites 19/11/20... ACTIVO
JAIME ANDRES ZAMBRANO cinterno@unillanos.edu.co JZAMBRANO776 22/01/20... ACTIVO
Total registros: 4

En el componente de Gestion de Formularios, se ha alcanzado un avance del 50%. Actualmente, se
encuentran registrados siete (7) formularios en la plataforma, de los cuales seis (6) permanecen en estado
Disponible y uno (1) en estado Eliminado. Cada formulario cuenta con su respectiva fecha de inclusion en
el sistema.

De los formularios disponibles, dos (2) han sido actualizados y todos presentan las acciones
correspondientes definidas en la plataforma.

Los formularios con estado Disponible son:
¢ Inscripcion de materias, cursos o asignaturas.
e Formato de homologacion de movilidad estudiantil saliente.
e Formato de inscripcion de asignaturas en otro programa.
e Formulario de inscripcion en linea.
e Formato de adicién y cancelacion manual de asignaturas.
e Formulario de inscripcién de los posgrados.
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El formulario que registra estado Eliminado corresponde a:
e Liguidacién de matricula.

Estos resultados reflejan el avance parcial en la gestion de formularios, asegurando su disponibilidad y
actualizacién en el SUIT, como se muestra a continuacion:

UNILLANOS JAIME ANDRES ZAMBRANOQ (JZAMBRANQ776) Cerrar sesién

y fs
.-E Administracion E Racionalizacion ®: Cadenas de Tramites Mi cuenta

Institucién consultada UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS
Opciones de ment

I e T Avance institucion - Gestién de formularios
Porcentaje de avance | 50% ‘

Para tener una gestién de formularios al 100%, todos los formularios que se encuentran en su inventario deben estar asociados por lo
menos a un formato integrado

Ver ~ @ Exportar a Excel ﬁ Separar

‘ Formatos
Formulario disponible | Fecha de | Fechade | integrados
Tipo Caodigo Nombre del formulario para inclusion |actualizaci( relacionados| Estado |Acciones
ﬂA - Propio SUIT-3232-... Inscripcion de materias, cursos ... Transaccional 15/05/2015 Disponible
A - Propio SUIT-5292-... Formato de homologacion de m... Descargable 20/09/2018 1 Disponible
A - Propio SUIT-3266-... Liquidacién de matricula Transaccional 26/05/2015 20/09/2018 Eliminado
A - Propio SUIT-3537-... Formato de Inscripcién de Asign... Descargable 17/09/2015 Disponible
A - Propio SUIT-1321-... Formulario de inscripcidn en linea Transaccional 29/10/2013 7/04/2020 1 Disponible
A - Propio SUIT-3534-... Formato de adicién y cancelacid... Descargable 17/09/2015 Disponible
A - Propio SUIT-1945-... Formulario de inscripcidn de los... Descargable 20/02/2014 1 Disponible

Total registros: 7

Q

4
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En el componente de Gestién de Inventarios, se ha alcanzado un avance del 100%. A la fecha, se
encuentran registrados veinticuatro (24) inventarios, distribuidos de la siguiente manera:

¢ Diecisiete (17) en estado Inscrito.
e Siete (7) en estado Eliminado.

Estos resultados evidencian el cumplimiento total en el registro de inventarios dentro de la plataforma SUIT,
tal como se presenta a continuacion:

Propuesto . . Fecha de
por Tipo Numero Nombre Registro Estado
DAFP Tlp_o forrr)_ato |nt_egr§1d_o: Pla_r_ltllla 29564 | Aplazamiento del semestre 13/10/2015 Eliminado
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo
L Tipo formato integrado: Plantilla . L o
Institucion Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo Asignacion de nomenclatura Eliminado
Institucion 'I,'|p'o fornjato mt_egrgd_o: Plaqtllla 15078 Cancgla_cnon de la matricula 2/10/2018 Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo académica
Institucion | IPC_formato integrado: Plantilla| 5,5, | oo netizacion 24/03/2022 | Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo
DAFp | 1PO formato integrado: Plantilla)| - 5ge76 | certificado de notas 16/12/2022 | Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo
DAFP '[lp_o form_ato |nt_egr§d_0: Plaptllla 28760 Certlfl_cados y constancias de 16/12/2022 Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo estudios
Institucion | 11PC_formato integrado: Plantilla ) ggqe | Contenido ——del  programa | j5/04/5026 | nscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo académico
DAFP Tlp.O forrr_m_ato |nt_egr§1d_0: Plaptllla 86946 | Cursos intersemestrales 26/08/2024 | Eliminado
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo
Devolucién y/o compensacion de
DAEP 'I,'lp.o forn_w_ato mt_egrgd_o: Pla_r_ltllla 86940 |Pagos en excesoy pagos de lo no 26/08/2024 | Eliminado
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo debido por conceptos no
tributarios
) . . . Duplicados de diplomas y actas en
DAFP T,|p.o form_ato |nt_egrqd_o. Pla_r_ltllla 24067 |instituciones de educacion | 15/12/2022 Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo superior
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DAFP 'I,'lp.o fom?.ato mt_egrgd_o: Pla_r)tllla 86942 |Fraccionamiento de matricula 26/08/2024 | Eliminado
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo
Tipo formato integrado: Plantilla .
DAFP Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo 14188 | Grado de pregrado y posgrado 15/12/2022 Inscrito
Institucion 'I,'lp.o forn_w_ato mt_egrgd_o: Plaptllla 9416 Inscripcion aspirantes al 54/04/2022 Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo programas de posgrados
L Tipo formato integrado: Plantilla Inscripcion aspirantes a .
Institueion | gnico - HijoPlantilla Unico - Hijo 6747 programas de pregrados 25/03/2022 Inscrito
' . . . Inscripcion y  matricula a
DAFP Tlp_o forrr_\_ato |nt_egr'§1d_0. Pla_r}t|lla 86944 |programas de trabajo y desarrollo | 26/08/2024 | Eliminado
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo h
umano
Institucion Tlp_o forrr_\_ato |nt_egr'§1d_0: Pla_r}t|lla 6610 |Matricula a cursos de idiomas 24/04/2022 Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo
Institucion 'I,'lp.o forn_w_ato mt_egrgd_o: Pla_r)tllla 7214 Matriculas aspirantes admitidos a 6/12/2022 Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo programas de posgrado
Institucion Tipo forrr_w_ato |nt_egr@d_o: PIa_r_mIIa 5211 Matriculas aspirantes admitidos a 6/12/2022 Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo programas de pregrado
DAFp | 1Po formato integrado: Plantilla | »gq57 | \iovilidad académica 25/04/2021 | Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo
DAFP Tlp_o forrr_w_ato |nt_egrr;1d_o: PIa_r_mIIa 24252 | Registro de asignaturas 16/12/2022 Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo
S Tipo formato integrado: Plantilla Reingreso a un programa .
INSUtUCION | nico - HijoPlantilla Unico - Hijo 14187 academico 1571212022 Inscrito
Institucion Tipo forrr_w_ato |nt_egr@d_o: PIa_r_mIIa 8617 Renovacion de matricula de 25/03/2022 Inscrito
Unico - HijoPlantilla Unico - Hijo estudiantes
S Tipo formato integrado: Plantilla Transferencia de estudiantes de .
Institucion | .o HijoPlantilla Unico - Hijo 5107 pregrado 2/10/2018 Inscrito
Tipo formato integrado: Plantilla
Otros procedimientos
administrativos de cara al usuario . - . o
DAFP HijoPlantilla Otros 86941 |Préstamo bibliotecario 26/08/2024 | Eliminado
procedimientos administrativos de
cara al usuario - Hijo

En el componente de Gestién de Inventarios, especificamente en la seccién Inventario de Tramites, se ha
alcanzado un avance del 100%. No obstante, en las secciones correspondientes a Otros Procedimientos
Administrativos (OPAS) y Consultas de Acceso a la Informacién Publica, no se registra avance a la fecha
de corte del presente informe, situacién que se evidencia a continuacién:

UNILLANOS JAIME ANDRES ZAMBRANO (JZAMBRANO776) Cerrar sesidn

|8 Administracién E Racionalizacién ®* Cadenas de Tramites Mi cuenta

Opciones de ment

Avance institucién
Columnas Ocultas 3 Total registros: 1

Inventario de "Tramites"”, "Otros procedimientos administrativos” Y "Consultas de acceso a la informacién

publica”
A = o 9
Porcentaje de avance del | 100% Porcentaje de avance del inventario de | 0% Porcentaje de avance del II'_IVentaI'ID.qE 0%
N y P o L . consultas de acceso a informacion
inventario de tramites: 0Otros proc rativos:

publica:

Para tener una gestidn de inscripcion de formatos integrados(sean tramites, procedimientos administrativos o consultas de acceso a
ﬂ informacion publica) al 100%, debe tener todos los formatos integrados en estado 'Inscrito’.

En la seccién de Gestion de Racionalizacion de Tramites se identificaron 22 registros en la plataforma, de
los cuales cuatro (4) corresponden a tramites priorizados.

Los tramites priorizados son:

Tramite 5211 — Matricula de aspirantes admitidos a programas de pregrado
Tramite 6747 — Inscripcion de aspirantes a programas de posgrado

Tramite 7214 — Matricula de aspirantes admitidos a programas de posgrado
Tramite 9416 — Inscripcién de aspirantes a programas de posgrado
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De acuerdo con la informacién reportada por la Oficina de Planeacion de la Universidad de los Llanos, los
tramites priorizados (cuatro en total) corresponden a aquellos relacionados con la informacién en los que
se evidencia un valor ejecutado del 20% en cada uno. Estos tramites tienen fecha de inicio el 01/01/2026 y
fecha de racionalizacion el 31/12/2026, con todas sus acciones de racionalizacion enfocadas en la
ampliacion de la cobertura.

En el marco del presente seguimiento, correspondiente al primer corte de la vigencia 2026, se observa que
el avance reportado es coherente con las actividades desarrolladas a la fecha y se encuentra acorde con la
programacion establecida.

UNILLANOS JAIME ANDRES ZAMBRANG (JZAMBRANO776) Cerrar sesién
.
W& Administracion E Racionalizacion o} cadenas de Trimites Mi cuenta
Opciones de meni Gestion de Racionalizacion:

d . - . Plan de Racionalizacion de tramite(s)/Otros Procedimientos Administrativos:
Gestidn de racionalizacién

" Histirico \ ‘ Priorizacian Estrategia Seguimiento acionalizados }

@ o

Tramites y Otros Procedimientos Administrativos - Priorizados:

Los siguientes tramites son los que usted priorizé en la etapa anterior y haran parte de su estrategia antitrdmites para la presente vigencia.:

Tipo ‘ Nimero Nombre ‘ Acciones
ﬂ (HT 6747 Inscripcion aspirantes a programas de pregrados B
(HT 7214 Matricula aspirantes admitidos a programas de posgrado B
[HT 5211 Matricula aspirantes admitidos a programas de pregrado D
[HT 9416 Inscripcion aspirantes a programas de posgrados B
Ver Consolidado

Siguiente Volver

De igual manera se informa que en el médulo de cadenas de tramite no se visualiza ningin tramite, aparece
como “Esta entidad no posee tramites que generen cadenas” como se muestra a continuacion:

UNILLANOS JAIME ANDRES ZAMBRANO (JZAMBRANO776) Cerrar sesidn

|2 Administracion E Racionalizacién 'E: Cadenas de Tramites Mi cuenta

Mis Cadenas de Tramites
Opciones de ment A continuacién encontrara los trémites propios de la entidad cuyo producto final es resultado de una cadena de trémites.

Inicio
/ | Esta entidad no posee tramites que generen cadenas

7 Mis cadenas de Tramites .‘ O

Otras cadenas de Tramites
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RECOMENDACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

Desde el rol de la Oficina de Control Interno y con base en los resultados evidenciados en el seguimiento
al SUIT con corte al 30 de abril de 2026, se formulan las siguientes recomendaciones:

Fortalecer el componente de Gestién de Formularios, teniendo en cuenta que presenta un avance del
50%, mediante la revision, actualizacién e integracion de la totalidad de los formularios en la
plataforma, asegurando su estandarizacion y alineacion con los lineamientos definidos por Funcion
Publica.

Validar la pertinencia de implementar acciones orientadas a gestionar Otros Procedimientos
Administrativos (OPAS) y Consultas de Acceso a la Informacién Publica, dado que actualmente no se
cuentan con estos tipos de registros ante el SUIT,

Mantener el seguimiento periédico a los tramites priorizados en el componente de racionalizacion,
verificando el cumplimiento de las metas y cronogramas establecidos, especialmente considerando
que actualmente presentan un avance del 20% y su ejecucion esta proyectada hasta el 31 de
diciembre de 2026.

Documentar y evidenciar de manera continua las acciones de racionalizacién orientadas a la
ampliaciéon de cobertura, a fin de facilitar la trazabilidad, el control y la evaluacién de resultados al
cierre de la vigencia.

Continuar garantizando la adecuada administracion de usuarios, roles y permisos, con el propdsito de
preservar la seguridad de la informacién y la correcta operacién de la plataforma, manteniendo los
niveles de cumplimiento evidenciados.

Estas recomendaciones buscan fortalecer la gestion institucional en el marco de la mejora continua, la
transparencia y la eficiencia administrativa en la Universidad de los Llanos.

CONCLUSIONES
Nota: Deben dar respuesta de manera estricta al objetivo del trabajo.

La Oficina de Control Interno realizd el seguimiento y evaluacion del Sistema Unico de Informacion de
Tramites (SUIT) con corte a la fecha del presente informe. Los resultados obtenidos permiten concluir lo
siguiente:

Se alcanz6 el 100 % de avance en los componentes de Gestion de Usuarios y Gestién de Inventarios,
lo que refleja una adecuada administracién de los accesos y del registro de trAmites y procedimientos
en la plataforma.

El componente de Gestion de Formularios presenta un avance del 50 %, con 6 formularios disponibles
y actualizados, lo cual indica un progreso parcial que adn requiere atencion.

En el médulo de Gestidn de Racionalizacién de Tramites se identificaron 22 registros, de los cuales 4
tramites se encuentran priorizados (521, 6747, 7214 y 9416). Estos tramites registran un valor
ejecutado del 20 %, con fecha de inicio el 01/01/2026 y fecha de finalizacion el 31/12/2026, y tienen
como objetivo comun la ampliacién de cobertura mediante la habilitacién de un punto de atencién en
la sede Boguemonte — Granadita (Granada).

No se cuentan con registros en la plataforma relacionados con Otros Procedimientos Administrativos
(OPAS) y Consultas de Acceso a la Informacion Publica, lo que representa una posible oportunidad
de mejora.

ANEXOS
N.A
—~ ~~
Elaborado por: Revisado y aprobado por:
OSCAR ERNESTO LONDONO PARRADO JAIME ANDRES ZAMBRANO ORTEGA

CPS Control Interno de Gestion Asesor de Control Interno de Gestiéon



